
Condiciones de servicio 
Las presentes Condiciones de Servicio (las "Condiciones") se aplican a los usuarios de las 
aplicaciones móviles Wallet, Board o sus aplicaciones web ubicadas en 
https://web.budgetbakers.com, a los visitantes del portal www.budgetbakers.com, y a los 
usuarios de cualquier otro Servicio, producto o contenido puesto a disposición en relación con 
Wallet, Board o el sitio web por BudgetBakers s.r.o. , ID: 02882957, con domicilio social en 
Radlická 180/50, Smíchov, 150 00 Praha 5, República Checa ("nosotros", "BudgetBakers" o 
"Proveedor").  

Al utilizar o acceder, ya sea a través de un ordenador, teléfono móvil u otro dispositivo 
electrónico, a la aplicación o al sitio web (incluida la versión móvil del sitio web) o a cualquier 
producto, contenido u otro servicio puesto a disposición por el Proveedor, usted acepta quedar 
vinculado por estas Condiciones, así como por las condiciones adicionales de terceros indicadas 
en estas Condiciones o en otros documentos proporcionados en la aplicación o en el sitio web. 

  
Definiciones e interpretaciones 

En estas Condiciones, a menos que el contexto requiera lo contrario: 

Servicios de información sobre cuentas o AIS (Account Information Services): servicio en línea 
que proporciona información consolidada sobre una o varias cuentas de pago de las que es 
titular un usuario de servicios de pago en uno o varios proveedores de servicios de pago. 

API significa Interfaz de Programación de Aplicaciones - un conjunto de funciones y 
procedimientos que permiten la creación de aplicaciones que acceden a las características o 
datos, o al contenido de un sistema operativo, aplicación u otro servicio proporcionado por un 
tercero. 

App significa Wallet o Board. 

App Store significa una plataforma de tienda de aplicaciones que permite a los usuarios navegar 
y descargar aplicaciones, incluyendo la App, por ejemplo, Apple Store, Google Play o HUAWEI 
AppGallery. 

Board es una App creada por el Proveedor para registrar los ingresos y gastos de los Usuarios, 
así como otros registros o contenidos financieros o no financieros a elección de los Usuarios. 
Board está destinada a ser utilizada por empresas, es decir, personas jurídicas y autónomos. 
Board está disponible para dispositivos que funcionan con sistemas Android e iOS y 
plataformas de Internet de escritorio. A través de Board, usted puede conceder al Proveedor 
su consentimiento para acceder a la información sobre su cuenta de pago de un tercero, que 
mantiene su cuenta de pago. El uso de Board se define en estos Términos, que fueron emitidos 
por el Proveedor y aceptados por el Usuario. 



Por contenido se entiende cualquier cosa que se exprese en una aplicación, en el sitio web o 
en otros medios de comunicación, como palabra, escritura, una película, un clip, un vídeo o 
cualquier otro tipo de arte. El contenido puede ser creado por el Proveedor o por el Usuario. 

Contrato significa un acuerdo sobre el uso de una App y/o la prestación de los Servicios de 
acuerdo con estos Términos, celebrado entre el Proveedor y el Usuario. 

Las funciones gratuitas significan un conjunto básico de servicios disponibles en una aplicación 
de forma gratuita. 

Por Ley de Sistemas de Pago se entiende la Ley nº 370/2017, de Sistemas de Pago, en su 
versión modificada. 

Las funciones Premium son un conjunto de servicios adicionales que aportan cierto valor a 
determinados usuarios y son accesibles durante el periodo de prueba o mediante una compra 
dentro de la aplicación. Este conjunto de características no es definitivo, ya que el Proveedor 
puede añadir o eliminar características Premium en cualquier momento. 

Por registro se entiende el proceso de introducción de los datos de identificación del Usuario 
en el formulario de registro del Sitio Web o directamente en la App y la confirmación del envío 
del formulario al Proveedor. 

Servicio o Servicios significa un conjunto de características de una App que permiten a los 
Usuarios seguir y analizar su situación financiera o Servicios de Información de la Cuenta (como 
se describe en la sección Servicios de Información de la Cuenta proporcionados por el 
Proveedor de estas Condiciones). Los Servicios pueden ser diferentes para los Usuarios de las 
distintas plataformas -App (Android, iOS) y Sitio Web- y se dividen en funciones gratuitas y 
funciones Premium. El Proveedor tiene derecho a añadir o limitar el alcance de los Servicios en 
cualquier momento. 

Compartir significa dar acceso a determinados usuarios a los contenidos en línea de la 
aplicación o del sitio web. Esto se lleva a cabo a través de una función Premium denominada 
Compartir en grupo, en la que el Usuario puede optar por invitar y seleccionar a otros Usuarios 
por elección para darles acceso y funciones para ver, gestionar o administrar el Contenido en 
una App. 

Usuario o usted significa una persona que utiliza una App, los Servicios y otras aplicaciones, 
sitios web o lee contenido creado o puesto a disposición por el Proveedor. 

Por Cuenta del Usuario se entiende la cuenta del Usuario creada mediante el Registro en la 
App o en línea en el Sitio Web. El inicio de sesión en la Cuenta del Usuario es posible a través 
de la información de inicio de sesión, que es el nombre y la contraseña del Usuario. El Usuario 
recibe la información de inicio de sesión mediante el registro de la Cuenta del Usuario, o la 
información de inicio de sesión se crea mediante la conexión de la Cuenta del Usuario con la 
dirección de correo electrónico del Usuario, la cuenta de Facebook o Google+. 



Wallet significa un programa (aplicación) Wallet que fue creado por el Proveedor para registrar 
los ingresos y gastos de los Usuarios, así como otros registros o contenidos financieros o no 
financieros a elección del Usuario. El Monedero está destinado a ser utilizado por personas 
físicas para su uso personal. Wallet está disponible para dispositivos que funcionan con 
sistemas Android e iOS como una App y como una plataforma de Internet de escritorio 
disponible en el Sitio Web. La finalidad de Wallet es el seguimiento de los gastos e ingresos del 
Usuario. A través de Wallet, el usuario puede conceder al Proveedor un consentimiento para 
solicitar información sobre su cuenta de pago a un tercero, que mantiene su cuenta de pago. El 
uso de Wallet se define en las presentes Condiciones, emitidas por el Proveedor y aceptadas 
por el Usuario. 

Sitio web significa un grupo conectado de páginas disponibles en www.budgetbakers.com en 
la World Wide Web, considerado como una entidad única con ciertos Contenidos mantenidos 
por el Proveedor. 

  
Contrato 

Estos Términos regulan las condiciones legales y la relación entre el Proveedor y el Usuario. Al 
instalar la App o al utilizar la App y/o los Servicios, el Usuario celebra un Contrato con el 
Proveedor, en el que el contenido del Contrato comprende estos Términos, o de cualquier 
documento relacionado al que se refieran estos Términos. Al instalar la aplicación o utilizar la 
aplicación en el sitio web, el usuario confirma que ha leído estas condiciones y que las cumplirá. 

El hecho de que el Proveedor no ejerza o haga valer cualquier derecho o disposición de las 
Condiciones no constituirá una renuncia a dicho derecho o disposición. Las presentes 
Condiciones constituyen el acuerdo completo entre el usuario y el Proveedor y rigen el uso de 
la Aplicación y la prestación de los Servicios, sustituyendo cualquier acuerdo anterior entre el 
usuario y el Proveedor (incluidas, entre otras, las versiones anteriores de las Condiciones). El 
Proveedor puede modificar las presentes Condiciones o la Política de Privacidad de vez en 
cuando. Si el Proveedor introduce cambios sustanciales en ellas, se lo notificará a través de sus 
Servicios o por correo electrónico. Si el usuario se opone a cualquier cambio, puede cerrar su 
cuenta en cualquier momento. Si el Usuario continúa utilizando los Servicios después de la 
publicación o el envío de un aviso sobre los cambios en las Condiciones, significará que dicho 
Usuario está aceptando las Condiciones actualizadas. 

  
Registro y cuenta de usuario 

Los Servicios sólo podrán utilizarse una vez que se haya completado con éxito el Registro. El 
Usuario reconoce que la App no estará disponible sin el Registro. 

Parte del registro consiste en proporcionar datos básicos de registro sobre el Usuario. Estos 
datos pueden proporcionarse en el formulario de registro o conectando la Cuenta del Usuario 
con su cuenta de Facebook o Google+. 



El Usuario está obligado a proporcionar información veraz sobre sí mismo. Esto también se 
aplica a los datos proporcionados por el Usuario a través de la conexión de la Cuenta del 
Usuario a otra cuenta de red social. 

El Usuario es responsable de mantener la seguridad y la confidencialidad de las credenciales de 
acceso y contraseña de su Cuenta de Usuario. El Proveedor no puede y no será responsable de 
cualquier pérdida o daño resultante del incumplimiento de esta obligación de seguridad. Para 
ampliar la seguridad, el Proveedor recomienda utilizar el PIN o la protección por huella dactilar 
de la Cuenta del Usuario. El Proveedor asume que todos los mensajes y solicitudes enviados a 
una App directamente desde el entorno de la misma o a través de la plataforma de escritorio 
son realizados por un Usuario registrado. Para determinadas solicitudes, el Proveedor puede 
exigir una confirmación por correo electrónico para garantizar que la identidad del Usuario no 
se vea comprometida. 

El Proveedor tiene derecho a denegar en cualquier momento la posibilidad de registrar y crear 
una Cuenta de Usuario. 

  
Uso de la aplicación y prohibiciones 

Debe utilizar la aplicación o el sitio web únicamente de acuerdo con estas condiciones. No debe 
utilizar la aplicación o el sitio web cuando el uso pueda distraer su capacidad de concentración 
en situaciones que puedan causar la muerte o sean peligrosas para su salud personal o la de los 
demás. Por ejemplo, cuando conduzca un vehículo, trabaje con materiales peligrosos, trabaje 
con aparatos eléctricos, mueva bordes afilados, camine entre la multitud, etc. Los daños y 
pérdidas relacionados con un uso inadecuado son responsabilidad exclusiva del usuario. 

Usted no puede utilizar la App para ningún propósito ilegal o no autorizado. Usted no debe, al 
utilizar la App, violar ninguna ley en su jurisdicción (incluyendo, pero sin limitarse a, las leyes de 
derechos de autor o de marcas registradas). 

Los usuarios no deben modificar o adaptar la App o modificar otro sitio web de manera que se 
dé a entender falsamente que está asociado a la App o al Sitio Web o a cualquier otro de los 
Servicios del Proveedor. El usuario se compromete a no reproducir, duplicar, copiar, vender, 
revender o explotar ninguna parte de la aplicación, y a no utilizar o acceder a la aplicación sin 
la autorización expresa por escrito del Proveedor. El Proveedor puede, pero no tiene la 
obligación de, eliminar el Contenido y las cuentas que contengan Contenido que determine, a 
su entera discreción, que es ilegal, ofensivo, amenazante, calumnioso, difamatorio o de otro 
modo objetable o que viola la propiedad intelectual de cualquier parte o estos Términos. El 
abuso verbal, físico, escrito o de otro tipo (incluidas las amenazas de abuso o represalias) de 
cualquiera de los clientes, empleados, miembros o funcionarios del Proveedor dará lugar a la 
cancelación inmediata de la cuenta. Usted entiende que el procesamiento técnico y la 
transmisión del Servicio, incluyendo su Contenido, pueden ser transferidos sin encriptar e 
implicar (a) transmisiones a través de varias redes; y (b) cambios para ajustarse y adaptarse a 
los requisitos técnicos de las redes o dispositivos de conexión. No debe cargar, publicar, alojar 
o transmitir mensajes de correo electrónico, SMS o "spam" no solicitados. No debe transmitir 



gusanos o virus ni ningún código de naturaleza destructiva. Si su uso del ancho de banda excede 
significativamente el uso medio del ancho de banda (determinado únicamente por el 
Proveedor) de otros clientes del Proveedor, el Proveedor se reserva el derecho a desactivar 
inmediatamente su cuenta o a estrangular su alojamiento de archivos hasta que pueda reducir 
su consumo de ancho de banda. 

  
Servicios y precios 

La App está diseñada para los usuarios que hacen un seguimiento manual de sus registros 
introduciendo sus transacciones en la interfaz de la App y, basándose en esos registros, la App 
proporciona gráficos, resúmenes de información y consejos, basados en modelos matemáticos. 

La App no está diseñada ni puede ser utilizada como una herramienta que pueda aceptar o 
almacenar dinero o equivalentes monetarios, la App no está diseñada para realizar 
transacciones o transferencias financieras; la App es un dispositivo de sólo lectura. 

Los usuarios también pueden utilizar métodos avanzados de introducción de datos, como la 
importación manual desde formatos xls o csv o la sincronización automática con su cuenta 
bancaria. Esta funcionalidad automatizada permite a sus usuarios importar sus transacciones 
desde sus cuentas bancarias dando su consentimiento a la aplicación y proporcionando las 
credenciales pertinentes a su cuenta bancaria. Esta conexión es de sólo de lectura y los datos 
de la cuenta bancaria del usuario no pueden ser modificados o cambiados. 

Los servicios se prestan en el denominado modelo Freemium, en el que un conjunto de 
servicios es de uso gratuito y permite utilizar la aplicación hasta un cierto punto que cubre las 
necesidades básicas de los usuarios. Un conjunto de servicios más avanzados se pone a 
disposición de los usuarios en el modo de prueba o Premium, que permite a los usuarios 
funcionalidades automatizadas o avanzadas. 

Los servicios pueden ser diferentes para los usuarios de las distintas plataformas de la 
aplicación -Android, iOS y escritorio (sitio web)- y se dividen en funciones gratuitas y funciones 
premium. El Proveedor tiene derecho a añadir o limitar el alcance de los Servicios en cualquier 
momento. 

La información detallada actual sobre los precios de la App y los Servicios relacionados están 
siempre disponibles en su Cuenta de Usuario en la App. El uso de la aplicación puede conllevar 
costes adicionales, como las tarifas de conexión a Internet, que correrán a cargo de los usuarios.  

  
Modificaciones del servicio y de los precios 

El Proveedor se reserva el derecho a modificar o interrumpir la aplicación (o cualquier parte de 
ella) en cualquier momento, de forma temporal o permanente. 



Los precios de todas las funciones Premium, incluyendo, pero sin limitarse a, las tarifas del plan 
de suscripción mensual/anual a las funciones Premium, están sujetos a cambios sin previo aviso 
por parte del Proveedor. El cambio de precios no afecta a los precios de las características 
Premium a las que usted ya está suscrito. El Proveedor no será responsable ante usted ni ante 
ningún tercero por cualquier modificación, cambio de precio, suspensión o interrupción de la 
aplicación y/o los servicios. 

  
Servicios de terceros 

Los usuarios reconocen que el Proveedor utiliza proveedores y socios de alojamiento de 
terceros para proporcionar el hardware, el software, la red, el almacenamiento y la tecnología 
relacionada necesarios para ejecutar la aplicación. 

La App utiliza funcionalidades y servicios de terceros como:  
● Facebook, que permite a los usuarios utilizar su cuenta de Facebook para iniciar sesión 

en la aplicación, 
● Google, que permite a los usuarios utilizar su cuenta de Google para iniciar sesión en la 

aplicación,  
● Foursquare para utilizar sus datos de mapas y locales para crear mapas térmicos y 

habilitar el servicio Smart Assistant,  
● Salt Edge Inc. para conectar las cuentas bancarias seleccionadas y el uso de la API y los 

servicios de datos de clientes de Salt Edge y sus condiciones de licencia de usuario final, 
Salt Edge Limited y el uso de su programa de socios para acceder a Open Banking en 
Europa, cubierto por sus condiciones de servicio y política de privacidad de Dashboard, 
y  

● Yodlee - para conectar las cuentas bancarias seleccionadas y el uso de la API y los 
servicios de Yodlee u otros.  

Al aceptar estas Condiciones, el Usuario reconoce que puede haber términos y condiciones o 
políticas de privacidad que se apliquen al uso de servicios de terceros. El Proveedor no tiene 
ningún control, o tiene un control limitado, sobre el mal funcionamiento o la interrupción de 
los servicios de terceros y no los garantiza. El Proveedor no es responsable de los servicios de 
terceros ni de los contenidos de terceros. 

Tenga en cuenta que un tercero, que mantiene su cuenta de pago, permite al Proveedor utilizar 
su API para que éste pueda acceder a la información sobre su cuenta de pago. 

  
Servicios de información de cuentas proporcionados por el proveedor 
(sincronización de cuentas de pago) 

Esta sección (Servicios de Información de la Cuenta) se aplica siempre que usted, como Usuario, 
solicite a BudgetBakers que le proporcione Servicios de Información de la Cuenta (AIS), tal y 
como se definen con más detalle en las respectivas normativas de pago, en particular, pero sin 
limitarse a ellas, la PSD2 y todas las leyes o normativas vigentes en cada momento en la 



jurisdicción de BudgetBakers que den efecto a la PSD2, independientemente de a través de 
qué aplicación haya solicitado a BudgetBakers que le proporcione los AIS, es decir.es decir, la 
App u otras apps de terceros (por ejemplo, Woolsocks operada por Woolsocks AG) (la "App 
relevante"). 

BudgetBakers es un AISP (Proveedor de Servicios de Información de Cuentas) en el sentido del 
artículo 41 de la Ley checa nº 370/2017 de Sistemas de Pago, en su versión modificada, 
autorizado por la autoridad nacional competente, el Banco Nacional Checo (el "CNB"), ID 
48136450, con domicilio social en Na příkopě 864/28, Praha 1 - Nové Město, República Checa 
(www.cnb.cz), para prestar servicios de información de cuentas de pago. BudgetBakers ha 
tramitado su licencia para poder prestar servicios de información sobre cuentas de forma 
transfronteriza en todo el Espacio Económico Europeo. 

El AIS proporcionado por BudgetBakers está diseñado para poder conectar la cuenta bancaria 
de un usuario y recibir importaciones automáticas de datos y transacciones realizadas por el 
usuario a través de su cuenta bancaria o de múltiples cuentas bancarias. Esta funcionalidad está 
diseñada como de sólo lectura, y los usuarios no pueden modificar los datos (importes, fechas) 
que se recuperan de esta fuente. 

BudgetBakers sólo puede proporcionar el AIS en base a su consentimiento explícito 
confirmando su aprobación para que BudgetBakers acceda a su respectiva cuenta de pago. Se 
le pedirá que proporcione el consentimiento dentro de la aplicación correspondiente. Usted 
puede revocar este consentimiento en cualquier momento dentro de la aplicación 
correspondiente. También puede notificar a BudgetBakers la revocación de su consentimiento 
a través de un correo electrónico a la dirección de correo electrónico proporcionada a 
continuación. Usted reconoce que la revocación/expiración del consentimiento no afecta a las 
acciones de BudgetBakers anteriores a la revocación/expiración.  

BudgetBakers también puede compartir, con su consentimiento, los datos de su cuenta de pago 
con el operador de la aplicación correspondiente. Esta compartición se llevará a cabo hasta que 
el consentimiento para compartir dichos datos expire o sea retirado por usted, o el operador 
de la aplicación relevante deje de compartirlos por su cuenta. Se le pedirá que dé su 
consentimiento dentro de la aplicación correspondiente. Puede revocar este consentimiento 
en cualquier momento dentro de la aplicación correspondiente. También puede notificar a 
BudgetBakers la revocación de su consentimiento por medio de un correo electrónico a la 
dirección de correo electrónico proporcionada a continuación. Usted reconoce que la 
revocación/expiración del consentimiento no afecta a las acciones de BudgetBakers anteriores 
a la revocación/expiración.  

BudgetBakers está sujeta a requisitos normativos (en virtud de las leyes locales o de la Unión 
Europea pertinentes) con respecto a la lucha contra el blanqueo de capitales, la financiación 
del terrorismo y las comprobaciones de identidad relacionadas con nuestros clientes y el 
seguimiento de su situación y operaciones ("KYC"). Para cumplir con la normativa aplicable, 
BudgetBakers puede requerirle, y mantener un registro, de cierta información para establecer 
cuestiones como el nombre completo/ nombre de la entidad y forma jurídica, fecha de 
nacimiento/número de identificación, dirección de residencia/dirección del domicilio social, 



tipo de cuenta de pago -propia, compartida o legal- o exposición pública. En determinadas 
circunstancias, es posible que se requiera alguna información adicional, como la titularidad de 
las cuentas de pago, la finalidad de las operaciones y el origen de los fondos de sus cuentas de 
pago. Usted se compromete a proporcionar la información exacta y actualizada que se 
considere necesaria para los fines de KYC y reconoce que el incumplimiento de los requisitos 
de KYC puede dar lugar a que BudgetBakers se niegue a proporcionarle el AIS. 

Al utilizar el AIS ofrecido por BudgetBakers, usted confirma que (i) es el titular legal de la 
respectiva cuenta de pago y tiene el derecho legal de utilizar los datos de la cuenta de pago 
asociada, o (ii) está debidamente autorizado por el titular legal para acceder a la cuenta de pago 
y utilizar las credenciales de seguridad personalizadas y los datos de la cuenta de pago asociada. 
Debes notificar inmediatamente a BudgetBakers y a tu respectivo proveedor de cuentas si 
tienes conocimiento de cualquier pérdida, robo o uso o divulgación no autorizada de tus 
credenciales de seguridad personalizadas o de cualquier dato de la cuenta de pago. 
BudgetBakers se reserva el derecho de denegarle el acceso al AIS si BudgetBakers cree 
razonablemente que se ha producido cualquier pérdida, robo o uso o divulgación no autorizada 
de la información anterior. 

El AIS como tal es proporcionado por BudgetBakers de forma gratuita. Esto se entiende sin 
perjuicio de cualquier cargo por otros servicios prestados por BudgetBakers o por terceros que 
operen las aplicaciones pertinentes.  

Tenga en cuenta que un tercero que mantiene su cuenta de pago permite a BudgetBakers 
utilizar su API (interfaz de programación de aplicaciones) para que BudgetBakers pueda 
acceder a la información sobre su cuenta de pago. Por la presente, reconoces que puede haber 
términos y condiciones especiales o políticas de privacidad que se aplican para el uso de dichos 
servicios de terceros.  

Además, BudgetBakers puede utilizar, para acceder a la información sobre su cuenta de pago, 
una solución de terceros proporcionada por: 

● Salt Edge Inc., con sede en 35 Jack Aaron Drive, Ottawa, Ontario, K2G 6L2, Canadá; 
los términos y condiciones aplicables y los detalles sobre seguridad y privacidad están 
disponibles en www.saltedge.com; 

● Salt Edge Limited, una empresa debidamente constituida y existente bajo las leyes de 
Inglaterra y Gales, con número de registro 11178811, con domicilio social en 71-75 
Shelton Street, Covent Garden, Londres, Inglaterra, WC2H 9JQ, Reino Unido; los 
términos y condiciones aplicables y los detalles sobre seguridad y privacidad están 
disponibles en www.saltedge.com;  

● Yodlee, Inc., una corporación de Delaware, con sede principal en 3600 Bridge Parkway, 
Suite 200, Redwood City, California 94065, los términos y condiciones aplicables y los 
detalles sobre seguridad y privacidad están disponibles en https://www.yodlee.com. 

  
Plataformas iOS y Android 



Por favor, tenga en cuenta que el Contrato se celebra entre usted y el Proveedor, no con un 
tercero como App Store, a través del cual usted ha llevado a cabo la compra de la App. Por lo 
tanto, las condiciones especiales de estos sitios pueden ser de aplicados. 

Ninguna App Store es responsable de la App y/o de su contenido. El Proveedor se encargará 
de todas las cuestiones o preguntas relacionadas con la App. Esto también se aplica al servicio 
y mantenimiento de la App. Cualquier reclamación, ya sea suya o de terceros, deberá dirigirse 
directamente al Proveedor, que es el único sujeto responsable de atender dichas 
reclamaciones. 

La licencia concedida a usted es para utilizar la aplicación según lo permitido por estos Términos 
y los Términos de Servicio de la respectiva App Store. 

En virtud de los términos del Contrato, Apple, Google Play y otros proveedores de App Store 
y sus filiales y subsidiarias son terceros beneficiarios. Los proveedores de la App Store y sus 
filiales y subsidiarias, a través de su aceptación de estas Condiciones, tienen derecho a hacer 
valer todas y cada una de estas Condiciones frente a usted como tercero beneficiario. 

  
La estabilidad y la coherencia de la aplicación 

El Servicio se proporciona "tal cual" y "según disponibilidad". 

El Proveedor no garantiza que (a) el Servicio satisfaga sus necesidades específicas, (b) el Servicio 
sea ininterrumpido, oportuno, seguro o esté libre de errores, (c) los resultados que puedan 
obtenerse del uso del Servicio sean precisos o fiables, (d) la calidad de cualquier Servicio, 
información u otro material adquirido u obtenido por usted a través del Servicio cumpla sus 
expectativas, o que (e) se corrija cualquier error en la Aplicación. 

Puede haber situaciones en las que la App no esté disponible temporalmente en algunas de sus 
partes o el Servicio se interrumpa por razones técnicas. La estabilidad y consistencia del 
Servicio de la App no está garantizada. 

  
Asistencia y mantenimiento 

Si tiene alguna duda, puede ponerse en contacto con el Proveedor a través de los contactos 
proporcionados en la sección Contactos. Tenga en cuenta que la asistencia a la aplicación 
puede verse restringida debido a la capacidad limitada del proveedor. 

 Política de permisos y privacidad 

Para acceder a las funcionalidades de la App como tomar o almacenar sus fotos, servicios de 
geolocalización, sincronización de cuentas de pago, identidad, contactos, conexión wi-fi u otras, 
debe conceder al Proveedor los permisos de acceso requeridos por la App, respectivamente 



por Google o Apple o por un proveedor de terceros. Este acceso se utilizará únicamente para 
las actividades relacionadas con la funcionalidad de la App; alguna otra información se escanea 
en su dispositivo móvil. Usted puede gestionar su consentimiento a los permisos dentro de la 
App y en la configuración de su dispositivo móvil. Puede encontrar más información en la 
"Política de Privacidad". Su desacuerdo con estos permisos impedirá que la aplicación muestre 
la funcionalidad solicitada, cuando el permiso sea necesario. El desacuerdo con estos Términos 
puede expresarse borrando su cuenta en cualquier momento. 

Sólo procesamos sus datos personales para proporcionarle el Servicio. Para más detalles sobre 
el tratamiento de datos personales, consulte nuestra Política de Privacidad. 

  
Condiciones de la cuenta de usuario 

El Proveedor no revisa el Contenido del Usuario, pero se reserva el derecho de eliminar o 
deshabilitar el acceso a cualquier Contenido del Usuario por cualquier motivo. 

Usted es responsable de todo el Contenido publicado y de la actividad que ocurra bajo su 
cuenta (incluso cuando el Contenido sea publicado por otros que tengan sus cuentas 
compartidas bajo su cuenta principal). 

Sólo puede utilizar la aplicación si es mayor de 16 años. Al utilizar la App, usted afirma que es 
mayor de 16 años y que ha leído, entendido y aceptado estas Condiciones.  

  
Anulación y rescisión 

Su cuenta puede ser cancelada enviando una solicitud de cancelación a 
support@budgetbakers.com en cualquier momento. Si utiliza el modelo Freemium de la App, 
todo su contenido será eliminado de la App tras dicha cancelación en un plazo de 5 días 
laborables. Esta acción no puede ser recuperada una vez que su cuenta ha sido cancelada.  

Si el Servicio se cancela antes de que finalice su período de pago actual para una función 
Premium, su cancelación tendrá efecto inmediato. Las políticas de reembolso se rigen por los 
Términos de Servicio de la respectiva App Store. A menos que se indique lo contrario en las 
políticas de reembolso de la respectiva App Store, el Proveedor no suele realizar reembolsos. 

  
Licencia, derechos de autor y propiedad de los contenidos 

El Proveedor no reclama ningún derecho de propiedad intelectual sobre el Contenido que usted 
cree al utilizar la Aplicación. Su perfil y los materiales que cargue seguirán siendo suyos. Sin 
embargo, al utilizar la funcionalidad de compartir su cuenta de usuario con otras personas, 
usted acepta que otras personas puedan ver su Contenido.  



Usted eximirá al Proveedor de cualquier reclamación, demanda, pleito o procedimiento 
presentado contra el Proveedor por un tercero que alegue que su Contenido, o el uso que usted 
hace de la Aplicación en violación de las presentes Condiciones, infringe o se apropia 
indebidamente de los derechos de propiedad intelectual de un tercero o viola la legislación 
aplicable, y deberá indemnizar al Proveedor por los daños y perjuicios que finalmente se le 
concedan, así como por los honorarios razonables de los abogados en los que incurra el 
Proveedor en relación con dicha reclamación, demanda, pleito o procedimiento, siempre que 
el Proveedor le notifique inmediatamente por escrito la reclamación, demanda, pleito o 
procedimiento. 

El Proveedor se reserva todos los derechos y la titularidad, incluidos todos los derechos de 
propiedad intelectual, de la aplicación, el sitio web, los servicios y toda la tecnología 
subyacente, en particular (pero sin limitarse a ello) el diseño, las soluciones técnicas, el 
contenido, el aspecto y la sensación de la aplicación.  

Sujeto al cumplimiento de las Condiciones, el Proveedor le concede por el presente documento 
un derecho limitado, no comercial, no exclusivo, intransferible, revocable y no sublicenciable 
para utilizar la Aplicación y todos los Servicios relacionados durante la vigencia del Contrato y 
de acuerdo con estas Condiciones. La licencia se concede únicamente para su uso personal y 
no comercial. 

Usted podrá utilizar la Aplicación y los Servicios relacionados únicamente para los fines 
contemplados y permitidos por estas Condiciones. Usted no puede alquilar, duplicar, copiar, 
arrendar, vender, transferir, redistribuir, sublicenciar o reutilizar la Aplicación o los Servicios, 
incluyendo cualquier parte del HTML/CSS, Java script, o elementos de diseño visual o 
conceptos sin el permiso expreso por escrito del Proveedor. 

  
Limitación de la responsabilidad 

El uso que usted haga de la aplicación y/o de los servicios es por su cuenta y riesgo. Usted 
comprende y acepta expresamente que el Proveedor no será responsable de ningún daño 
directo, indirecto, incidental, especial, consecuente o ejemplar, incluidos, entre otros, los daños 
por pérdida de beneficios, fondo de comercio, uso, datos u otras pérdidas intangibles que 
resulten de estas Condiciones, del uso de la Aplicación y/o de los Servicios o de las acciones 
del Proveedor en relación con el Servicio. Especialmente, el Proveedor no será responsable de 
ningún daño causado por (a) el uso inadecuado del Servicio; (b) el coste de adquisición de bienes 
y Servicios sustitutivos resultantes de cualquier bien, dato, información o Servicio comprado u 
obtenido o de los mensajes recibidos o las transacciones realizadas a través o desde el Servicio; 
(c) el acceso no autorizado o la alteración de sus transmisiones o datos; o (d) las declaraciones 
o la conducta de cualquier tercero en el Servicio. 

La responsabilidad total del Proveedor no superará el Precio mensual de la modalidad Premium 
de la App (independientemente de que el Usuario esté pagando el Precio o utilizando el modelo 
Freemium de la App). 



La mencionada limitación de responsabilidad se aplicará en la máxima medida permitida por la 
legislación aplicable. Sin perjuicio de lo dispuesto en las presentes Condiciones, en tales casos, 
la responsabilidad del Proveedor se limitará al máximo grado permitido por la legislación 
aplicable. 

Por la presente, usted reconoce y acepta que el contenido de la Aplicación y todos los Servicios 
relacionados no constituyen ni pretenden ser un asesoramiento financiero, contable, fiscal o 
cualquier otro tipo de asesoramiento profesional y no debe ser considerado como tal. 

  
Disposiciones finales 

Los derechos y obligaciones derivados de estas Condiciones se rigen por la legislación checa, 
en particular por la Ley nº 89/2012 del Código Civil, en su versión modificada. Cualquier 
disputa que surja de o en relación con estos Términos será resuelta por el Tribunal competente 
y localmente competente en la República Checa. 

El usuario, como consumidor, también tiene derecho a la resolución extrajudicial de un litigio 
de consumo. El sujeto de la resolución extrajudicial de litigios de consumo es el árbitro 
financiero checo, con sede en Legerova 69, 120 00 Praga, República Checa, correo electrónico: 
arbitr@finarbitr.cz, web: www.finarbitr.cz/en. 

El control y la inspección de la protección de los clientes corresponde a la Inspección Comercial 
Checa (www.coi.cz) o al Banco Nacional Checo (www.cnb.cz). 

El Banco Nacional Checo supervisa el cumplimiento por parte del Proveedor de la normativa 
legal que regula el procedimiento de prestación del servicio de información sobre una cuenta 
de pago. Tenga en cuenta que usted, como usuario de la aplicación y/o de los servicios, tiene 
la posibilidad de presentar una reclamación ante el Banco Nacional Checo. 

Si cualquier parte de estas Condiciones es declarada inaplicable o inválida, el resto seguirá 
siendo válido y aplicable. 

 
Información de contacto 
Todas las preguntas, quejas o reclamaciones con respecto a la aplicación u otros servicios 
deben dirigirse al Proveedor utilizando los siguientes datos de contacto: 

BudgetBakers s.r.o. 

Identificación de la empresa: 02882957 

Sr. Jan Muller (fundador) 

  



Dirección: 

Radlická 180/50, Smíchov 

150 00 Praha 5 

República Checa 

correo electrónico: support@budgetbakers.com 

www.budgetbakers.com 

Play Store 

App Store 

*** 

Estas Condiciones entraron en vigor y efecto el 1 de septiembre de 2019 y han sido 
modificadas el 1 de julio de 2021 y el 14 de septiembre de 2021. 
 


