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1. GELTUNGSBEREICH

1.1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen ("AGB") gelten fur die gesamte Geschaftsbeziehung zwischen
lhnen als Kunden ("Sie" oder "lhr") und Woolsocks AG mit Geschaftssitz an der Neustadtstrasse 7, 6003 Luzern,

Schweiz, registriert im Handelsregister des Kantons Luzern unter der Nummer CHE-328.679.380 ("Woolsocks")

als Anbieter einer mobilen Applikation ("Woolsocks App") und einer Website www.woolsocks.eu (zusammen die
"Woolsocks-Plattform").

1.2 Scoupy, OK-app und ShopBuddies.nl, ShopBuddies.be, ShopBuddies.de, ShopBuddies.it,

ShopBuddies.fr, ShopBuddies.es und ShopBuddies.ie sind Labels von Woolsocks (die "Labels"). Die vorliegenden

Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten auch fiir die Nutzer der Labels.

2. DIE DIENSTLEISTUNGEN
2.1. Folgende Dienstleistungen ("Dienstleistungen") sind Gber die Woolsocks-Plattform verfiigbar:
. Zugang zu Kontoinformationsdiensten ("Kontoinformationsdienste"), die von BudgetBakers s.r.o. mit

Geschaftsadresse in Radlicka 180/50, Smichov, 150 00, Prag 5, Tschechische Republik, unter der Registernummer
02882957 im tschechischen Handelsregister eingetragen sind und von der Tschechischen Nationalbank unter der
Nummer 48136450 als Anbieter von Kontoinformationsdiensten lizenziert ist ("BudgetBakers"). Die
Kontoinformationsdienste bestehen darin, Zahlungsdaten von den Finanzkonten abzurufen, wie z.B.
Zahlungskonten, die Sie liber BudgetBakers verbunden haben. Diese Daten werden mit lhrer Zustimmung von
Woolsocks geteilt und anschliefend von Woolsocks verarbeitet und angezeigt, um Finanzinformationen auf der
Woolsocks-Plattform zu liefern oder anderweitig fiir Sie verfligbar zu machen.

. Zugang zu Stornierungsdiensten ("Stornierungsdienste"), die von GoCancel B.V. mit Geschéftsadresse
in Tommaso Albinonistraat 7, 1083 HM Amsterdam, Niederlande, unter der Handelsregisternummer 83708847
bei der Niederlandischen Handelskammer registriert sind ("GoCancel"). Die Stornierungsdienste bestehen aus
Dienstleistungen, die es Ihnen ermdoglichen, eine Stornierungsanfrage an Unternehmen zu senden, die laufende
Abonnements anbieten.

. Zugang zu verschiedenen Cashback-Diensten ("Cashback-Dienste"). Die Cashback-Dienste bestehen aus
Belohnungen und personalisierten Angeboten fiir den Kauf von Waren und Dienstleistungen bei Handlern Gber
die Woolsocks-Plattform. Jede Belohnung wird nur unter bestimmten Bedingungen pro Angebot gewahrt. Kaufe
werden mithilfe von Affiliate-Link-Tracking-Technologien identifiziert oder durch Identifizierung von
Transaktionen mithilfe der Kontoinformationsdienste. Die Cashback-Dienste kénnen auch eine Spendenfunktion
umfassen, bei der Sie Ihre zukiinftigen Belohnungen einem von lhnen gewahlten Ziel spenden kdnnen, sowie
eine Instant Payout-Funktion, bei der Sie lhr Cashback direkt ausgezahlt bekommen kénnen. Woolsocks gewahrt
auch automatische Belohnungen fiir Einkaufe bei Handlern, die anhand der Zahlungsdaten lhres verbundenen
Bankkontos identifiziert werden.

. Zugang zu Finanzdienstleistungen (,Investieren"), bereitgestellt von BROKR Ltd. mit eingetragener
Adresse in 168, St. Christopher Street, Valletta, Malta, eingetragen im Handelsregister von Malta unter der
Nummer C97175. BROKR Ltd. ist als Finanzdienstleister unter der Autorisierungs-ID ETCL-15923 lizenziert und
wird von der Malta Financial Services Authority (MFSA) (iberwacht. Bei den Dienstleistungen handelt es sich um
reine  Ausflhrungs-Investmentdienstleistungen (,execution-only"), die es lhnen ermoéglichen, in
Finanzinstrumente oder Bruchteile davon zu investieren. Um auf ,Investieren" zugreifen zu kénnen, missen Sie
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eine direkte Vereinbarung mit BROKR Ltd. abschlieBen. Im Falle eines Konflikts mit diesen Allgemeinen
Geschiftsbedingungen haben die Bedingungen der Vereinbarung zwischen lhnen und BROKR Ltd. Vorrang.

. Zugang zum ASK-Opinions-Panel, das die Méglichkeit bietet, Sparmarken zu verdienen. Indem Sie sich
als Mitglied des ASK-Opinions-Panels registrieren, konnen Woolsocks-Mitglieder an Umfragen teilnehmen und
Spar- und/oder Cashback-Karten auf der Woolsocks-Plattform erhalten. Der Service wird von ASK-Opinions B.V.
bereitgestellt.

. Woolsocks kann zusatzliche Dienste auf der Woolsocks-Plattform anbieten.

o Die AGB werden durch die jeweiligen allgemeinen Geschaftsbedingungen erganzt, die fiir jeden der
Dienste von Drittanbietern gelten, wie z. B. BudgetBakers und GoCancel oder jedes andere Unternehmen oder
jeden Partner, das/der seine Produkte oder Dienstleistungen lber die Woolsocks-Plattform anbietet. Im Falle
eines Konflikts zwischen den Bestimmungen der AGB und den Geschaftsbedingungen von BudgetBakers
und/oder GoCancel haben diese AGB Vorrang.

3. KONTO BEI WOOLSOCKS

3.1. Sie missen mindestens 18 Jahre alt sein, um sich bei der Woolsocks-Plattform zu registrieren, und
dirfen keinerlei Vormundschaft unterliegen, die Sie daran hindert, vertragliche Beziehungen einzugehen.

3.2. Sie missen ein Verbraucher sein, um sich bei der Woolsocks-Plattform zu registrieren.

3.3. Sie missen in der Européischen Wirtschaftszone ansassig sein und iber ein SEPA-Bankkonto verfligen
(damit Sie Ihr Cashback auszahlen lassen kénnen).

3.4. Sie dirfen nur ein Woolsocks-Konto haben.

3.5. Sie sollten sich bei der Woolsocks-Plattform mit lhrer personlichen E-Mail-Adresse registrieren.

3.6. Die Woolsocks-Plattform richtet sich nicht an Personen, die in Gerichtsbarkeiten ansassig sind, in denen

die Erbringung der Dienstleistungen nicht gestattet ist. Personen, die sich in solchen Gerichtsbarkeiten befinden,
sollten die Woolsocks-Plattform nicht nutzen.

3.7. Wahrend Woolsocks sein Bestes tun wird, um die ununterbrochene Verfiigbarkeit der Woolsocks-
Plattform zu gewahrleisten, kann Woolsocks nicht garantieren, dass dies immer der Fall sein wird.

3.8. Woolsocks kann die Woolsocks-Plattform oder Teile davon dandern oder einstellen. Insbesondere kann
Woolsocks das Format und den Inhalt der Woolsocks-Plattform und/oder die Anforderungen fiir die Gerate, tiber
die Sie auf die Woolsocks-Plattform zugreifen, von Zeit zu Zeit andern. Dies kann bedeuten, dass Woolsocks den
Dienst fiir veraltete Versionen eines Betriebssystems und veraltete Versionen der Woolsocks-Plattform einstellt.
4. AUTOMATISCHE BELOHNUNGEN

4.1. Automatische Belohnungen sind eine Methode, um automatisch Cashback zu verdienen, wenn Sie einen
Kauf bei einem ausgewahlten Handler tatigen und dabei eine Zahlungsmethode verwenden, die mit lhrem
verbundenen Bankkonto verknipft ist.

4.2. Sie haben Anspruch auf eine Automatische Belohnung in Hohe des auf der Woolsocks-Plattform fiir den
jeweiligen Handler angegebenen Betrags, wenn:

U Sie vor einem Kauf Ihr Bankkonto (iber die Woolsocks-Plattform verbinden;

o Sie BudgetBakers vor einem Kauf Ihre Einwilligung zur Freigabe der fiir Ihre Zahlungstransaktionen

erforderlichen personenbezogenen Daten an Woolsocks erteilen und die anschlieBende Verarbeitung gemaf
seiner Datenschutzerklarung gestatten; und

o Sie einen Kauf mit einem direkt mit dem verbundenen Bankkonto verkniipften Zahlungsinstrument (z.
B. Debitkarte) tatigen. Wenn Sie keine Zahlungsmethode direkt mit Ihrem verbundenen Bankkonto verwenden
(z. B. Gutschein oder Geschenkkarte von einem Drittanbieter oder die Nutzung eines Zahlungsdienstes von einem
Drittanbieter), konnen Sie moglicherweise keine Automatischen Belohnungen erhalten.

4.3. Woolsocks kann entscheiden, Ihnen riickwirkend eine Automatische Belohnung zuzuerkennen.
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4.4, Woolsocks behilt sich das Recht vor, die Hohe der Automatischen Belohnung pro Kauf, Handler
und/oder Kalendermonat zu begrenzen. Die spezifischen Obergrenzen und etwaige Berechtigungsbedingungen
(einschlieBlich aktivitatsbasierter Anforderungen), die fur lhr Konto gelten, sind auf der Woolsocks-Plattform
aufgefiihrt und kénnen je nach Benutzer und Markt variieren.

4.5, Einige Deals kdnnen bedingt sein, sie kénnen fiir eine begrenzte Zeit verfiigbar sein und das Angebot
kann je nach Benutzer unterschiedlich sein. Einige Deals miissen von Ihnen aktiviert werden, bevor Sie berechtigt
sind, die Belohnung zu verdienen. Weitere Bedingungen kénnen gelten und auf der Plattform angezeigt werden.
4.6. Woolsocks kann lhnen nach eigenem Ermessen eine Extra-Belohnung gewahren.

4.7. Woolsocks behalt sich das Recht vor, Automatische Belohnungen zu stornieren und/oder nicht zu
gewahren, falls eine der Bedingungen nicht erfiillt ist oder Woolsocks einen Verdacht auf Betrug oder Missbrauch
der Dienstleistung hat. Woolsocks kann die Anzahl der Reklamationen fiir verpasste Automatische Belohnungen,
die Sie innerhalb eines bestimmten Zeitraums einreichen kdnnen, begrenzen. Die geltende Obergrenze ist auf
der Woolsocks-Plattform aufgefiihrt.

5. SAMMELBELOHNUNGEN

5.1. Woolsocks kann Sammelbelohnungen ("Sammelbelohnungen") auf der Woolsocks-Plattform anbieten.
Sammelbelohnungen sind eine Form von Cashback-Belohnungen, die mit bestimmten Handlern verbunden sind
und auf Transaktionen basieren, die liber die Kontoinformationsdienste identifiziert werden. Im Gegensatz zu
Automatischen Belohnungen werden Sammelbelohnungen nicht automatisch lhrem Cashback Sock
gutgeschrieben; Sie missen sie aktiv innerhalb des angegebenen Einlosezeitraums einsammeln oder
beanspruchen.

5.2. Woolsocks kann Sie Uber verfligbare Sammelbelohnungen (iber die Woolsocks-Plattform
benachrichtigen. Jede Sammelbelohnung zeigt den Belohnungsbetrag und die Frist an, bis zu der sie beansprucht
werden muss.

5.3. Wenn Sie eine Sammelbelohnung nicht vor Ablauf der Frist einsammeln oder beanspruchen, verfillt die
Belohnung und wird Ihrem Cashback Sock nicht gutgeschrieben. Verfallene Sammelbelohnungen kénnen unter
keinen Umstanden wiederhergestellt oder reaktiviert werden.

5.4. Nach der Beanspruchung wird die Sammelbelohnung lhrem Cashback Sock gutgeschrieben,
vorbehaltlich der Bestatigung der zugrundeliegenden Transaktion und gemaR diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen.

5.5. Woolsocks behalt sich das Recht vor, die Funktion der Sammelbelohnungen oder einzelne
Sammelbelohnungen nach eigenem Ermessen zu andern, auszusetzen oder einzustellen.

6. ONLINE AFFILIATE CASHBACK

6.1. Online-Affiliate-Cashback ist eine Methode, um beim Online-Kauf auf einer Webseite oder in einem
Webshop Cashback zu verdienen.

6.2. Sie haben nur Anspruch auf Online-Affiliate-Cashback, wenn:

U Sie den Webshop (iber die Woolsocks-Plattform besuchen;

. Sie wahrend des Online-Kaufs keinen anderen Webshop besuchen;

J Sie alle Cookies des relevanten Webshops aktivieren, um es der Website zu ermdglichen, den Online-
Kauf zu verfolgen;

. Sie einen Browser ohne Werbeblocker verwenden;

o der Webshop die Transaktion genehmigt;

. der Webshop das relevante Cashback und alle anderen Gebiihren, die in Bezug auf diesen spezifischen
Online-Kauf fillig sind - entweder direkt oder indirekt (iber ein verbundenes Marketingnetzwerk - an Woolsocks
zahlt;

. der Online-Kauf nicht vollstandig oder teilweise von lhnen storniert oder zurlickgegeben wurde; und
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o Sie nicht wegen Betrugs oder Missbrauchs im Zusammenhang mit den Cashback-Diensten verdachtigt
werden.
. Woolsocks behilt sich das Recht vor, das Cashback zu stornieren und/oder nicht zu gewahren, falls eine

der Bedingungen nicht erftllt wird.

6.3. Wenn eine Cashback-Transaktion 72 Stunden nach einem Online-Kauf nicht in Ihrem Cashback Sock
erfasst wird, konnen Sie ein Ticket einreichen, um den nicht erkannten Online-Kauf zu melden. Ein solches Ticket
sollte Bestelldetails und einen Kaufnachweis enthalten. Dies muss innerhalb von 30 Tagen nach dem Online-Kauf
erfolgen. Woolsocks wird versuchen herauszufinden, warum der Online-Kauf nicht erkannt wurde und ob das
Cashback gewahrt werden kann. Woolsocks ist nicht verpflichtet, nicht erkannte Online-Kaufe zu bearbeiten, die
alter als 30 Tage sind.

6.4. Woolsocks unternimmt wirtschaftlich angemessene Anstrengungen, um sicherzustellen, dass Online
Affiliate Cashback-Transaktionen korrekt erfasst und Ihrem Cashback Sock gutgeschrieben werden. Die Erfassung
von Online-Kaufen hangt jedoch von den technischen Methoden, Systemen und Umsetzungsentscheidungen der
jeweiligen Webshops und ihrer Affiliate-Netzwerke ab, auf die Woolsocks keinen Einfluss hat. Dementsprechend
kann Woolsocks, selbst wenn Sie alle oben genannten Bedingungen erfiillen, nicht garantieren, dass jeder Online-
Kauf erkannt oder erfasst wird oder zu einer Cashback-Zahlung fiihrt. Woolsocks haftet nicht fiir ein Versdumnis
oder eine Verzbégerung bei der Erfassung, Aufzeichnung oder Auszahlung eines Cashbacks, die durch die
Nichtverfligbarkeit, Ungenauigkeit oder Unzuverlassigkeit der von Webshops, Affiliate-Netzwerken oder
anderen Dritten betriebenen Tracking-Mechanismen verursacht wird.

7. MAGIC GIFT CARDS

7.1. Woolsocks und/oder einer der Partner auf der Woolsocks-Plattform kann lhnen Magic Gift Cards nach
eigenem Ermessen und unter den von ihnen von Zeit zu Zeit festgelegten Bedingungen vergeben.

7.2. Eine Magic Gift Card kann an Benutzer vergeben werden, die die in der Woolsocks-Plattform
festgelegten Bedingungen erfiillen, und Woolsocks kann Magic Gift Cards auch zum Kauf in der Woolsocks-
Plattform zur Verfliigung stellen.

7.3. Eine Magic Gift Card ist kein Zahlungsinstrument und kann nicht vor Ort, an einem Geschift, verwendet
werden.

7.4. Der Wert einer Magic Gift Card wird lhrem Cashback Sock gutgeschrieben, nachdem Sie einen Kauf mit
einem mit Ihrem verbundenen Bankkonto verknipften Zahlungsinstrument getatigt haben.

7.5. Daher kann eine Magic Gift Card nur mit einem verbundenen Bankkonto auf der Woolsocks-Plattform
verwendet werden.

7.6. Die Magic Gift Cards sind Teil des Automatischen Belohnungsdienstes. Die geltenden Bedingungen des
Automatischen Belohnungsdienstes gelten entsprechend.

7.7. Wenn Magic Gift Cards als Preise tiber die Gewinn-Promotion (Spin-Wheel)-Funktion verteilt werden,
kann Woolsocks die Anzahl der aktiven, nicht geteilten Gewinn-Magic Gift Cards begrenzen, die Sie gleichzeitig
in lhrer Wallet halten kénnen.

8. CASHBACK FUR LEBENSMITTEL
8.1. Cashback fiir Lebensmittel kann auf der Woolsocks-Plattform angeboten werden.
8.2. Indem Sie ein Bild eines fiir das Cashback berechtigten Belegs hochladen, sind Sie nach dem Kauf eines

bestimmten Produkts fiir einen bestimmten Cashback berechtigt. Das Recht auf dieses Cashback kann weiteren
Bedingungen unterliegen, die auf der Woolsocks-Plattform angegeben werden kénnen und von Ihnen akzeptiert
werden missen, um am Cashback teilzunehmen. Die Bedingungen fiir eine Promotion kénnen von diesen
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen abweichen. Bei Widerspriichen haben die Bedingungen solcher
Promotionen Vorrang vor diesen Geschaftsbedingungen, soweit sie sich auf eine Promotion beziehen, auf die
diese Bedingungen zutreffen.

Woolsocks AG | Neustadtstrasse 7, 6003 Lucerne, Switzerland | www.woolsocks.eu
Commercial Register Nr.: CHE-328.679.380 | VAT-Nr.: CH-328.679.380 MWST


http://www.woolsocks.eu/

woolsocks

the money.app

8.3. Um das Cashback in Anspruch zu nehmen, miissen Sie zuerst das betreffende Produkt kaufen. Der Kauf
kann in jedem Geschéft erfolgen, das das Werbeprodukt im Sortiment fiihrt, das in der Woolsocks-Plattform
und/oder den spezifischen Promotionsbedingungen aufgefiihrt ist. Um am Cashback teilzunehmen, miissen Sie
dann ein Bild des Belegs des betreffenden Produkts auf die Woolsocks-Plattform hochladen. Das Datum und die
Uhrzeit des Uploads des Belegs auf die Woolsocks-Plattform sind die Zeit der Einreichung im Hinblick auf die
Eignung fiir das Cashback oder die Promotion, fiir die die Daten auf der Woolsocks-Plattform als verbindlicher
Beweis gelten, es sei denn, Sie kdnnen nachweisen, dass die Daten falsch sind und/oder dass Sie den Beleg zu
einem anderen Zeitpunkt hochgeladen haben.

8.4. Sofern nicht anders angegeben, kann ein Beleg nur einmal pro Promotion, pro Kontonummer und pro
Person verwendet werden.

8.5. Das Bild des Belegs muss zumindest folgende Anforderungen erfiillen und die folgenden Informationen
enthalten:

o Es muss original, lesbar und scharf (fotografiert) und in guter Qualitat sein, um von Woolsocks rechtzeitig
empfangen zu werden;

. Eine Beschreibung des gekauften Produkts, wie in dem Angebot angegeben;

. Der Kaufpreis des Produkts und alle anderen Rabattaktionen miissen deutlich lesbar sein;

. Der Firmen- oder (Web-)Shopname, in dem das Produkt gekauft wurde;

U Der Ort des Geschifts, in dem das Produkt gekauft wurde;

. Das Datum und die Uhrzeit des Kaufs des Produkts;

8.6. Belege (auf A4 gedruckt), die beispielsweise am Service Desk des Supermarkts erhalten werden, gelten
nicht als Originalbeleg und werden nicht bearbeitet;

8.7. Beim Kauf eines Produkts in einem Webstore miissen zusatzlich zu einem Beleg auch die Bestelldetails

gesendet werden.

8.8. Woolsocks behilt sich das Recht vor, ein Bild eines Belegs jederzeit abzulehnen, weil es nach Ansicht
von Woolsocks nicht den Anforderungen gemaR diesem Artikel entspricht, das Bild unscharf oder unleserlich ist,
der Beleg manuelle Anpassungen enthalt oder Woolsocks aus irgendeinem Grund die RechtmaRigkeit des Belegs
anzweifelt.

8.9. Sie garantieren, dass die im Rahmen dieser Bestimmung bereitgestellten Daten korrekt, vollstandig und
auf dem neuesten Stand sind. Woolsocks haftet nicht fiir Schaden, die aus inkorrekten, unvollstandigen oder
veralteten von Ihnen bereitgestellten Informationen resultieren.

8.10.  Die Zahlung des Cashbacks an Sie hingt jederzeit von der Annahme des Belegs durch Woolsocks und
der Zahlung des Cashbacks durch den Anbieter an Woolsocks ab. Woolsocks ist nicht verpflichtet, Ihnen einen
Cashback zu zahlen, soweit Woolsocks den (vollen) Betrag nicht vom Anbieter erhalten hat, und Woolsocks
Gibernimmt hierfiir auch keine Haftung.

8.11.  Wenn der Beleg von Woolsocks akzeptiert wurde und Woolsocks den Betrag vom Anbieter erhalten hat,
wird Woolsocks den Cashback-Betrag innerhalb von zwei Werktagen auf lhr Cashback Sock auf der Woolsocks-
Plattform anzeigen.

8.12.  Wenn Sie ein Produkt oder eine Dienstleistung, das/die lhnen die Teilnahme an einem Angebot
ermoglicht, zurlicksenden oder stornieren, erlischt das Recht zur Teilnahme, und Sie sind verpflichtet, alle
Vorteile, Riickzahlungen und/oder Rabatte an Woolsocks zuriickzugeben.

8.13.  Sie missen die Originalbelege 4 Wochen nach Ende der Aktion aufbewahren.

8.14.  Wenn Sie einen Rabatt im (Online-)Shop genutzt haben, wird Woolsocks den Cashback-Betrag (iber den
Gesamtbetrag (abzlglich des Einzelhandelsrabatts) aller gekauften Werbeprodukte berechnen, wie z. B.:

. Bei einer 1 + 1-Aktion im (Online-)Shop erhalten Sie 50% Cashback tiber den Gesamtbetrag von 2 Sttick.
Beispiel: 2 Produkte a 5,00 € fir 2,50 €. Woolsocks gibt 50% Cashback = 1,25 € (iber diesen Gesamtbetrag.
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. Bei einer 2 + 1-Aktion im (Online-)Shop erhalten Sie 33,33% Cashback liber den Gesamtbetrag von 3
Stiick.
. Bei einer 2.-Halfte-Preis-Aktion im Geschaft erhalten Sie 50% Cashback tiber den Gesamtbetrag von 2
Stiick.

8.15.  Der maximale Rabatt auf alkoholische Getranke ist in einigen Rechtsgebieten gesetzlich eingeschrankt
und kann auch in Threm Wohnsitzland begrenzt sein. Der maximale Cashback auf alkoholische Getranke ist daher
auf dieses gesetzliche Maximum begrenzt, das vom empfohlenen Preis berechnet wird. Wenn Sie das
Werbeprodukt glinstiger kaufen, wird der Unterschiedsbetrag des Cashback-Betrags abgezogen.

9. BROWSER-ERWEITERUNG

9.1. Woolsocks stellt eine Browser-Erweiterung (die "Browser-Erweiterung") fiir Webbrowser zur
Verfligung, die iber Plattformen wie den Chrome Web Store heruntergeladen und installiert werden kann. Die
Browser-Erweiterung erganzt die Woolsocks App, indem sie Cashback-Aktivierungserinnerungen und
Gutscheinvorschlage anzeigt, wahrend Sie auf Ihrem Desktop-Gerat im Internet surfen.

9.2. Durch die Installation und Nutzung der Browser-Erweiterung erkennen Sie an und stimmen zu, dass die
Browser-Erweiterung erkennt, wenn Sie die Website eines Partnerhandlers besuchen, und moglicherweise
Benachrichtigungen anzeigt, die relevante Cashback- oder Gutscheinangebote auf der Woolsocks-Plattform
zeigen.

9.3. Wenn Sie die Kassenseite eines Partnerhandlers aufrufen, kann die Browser-Erweiterung den
angezeigten Warenkorb-Gesamtbetrag auf dieser Seite lesen, um einen geeigneten Gutscheinbetrag
vorzuschlagen. Diese Informationen werden lokal verarbeitet und nicht Gber das fiir die Anzeige des Vorschlags
erforderliche Mall hinaus von Woolsocks gespeichert. Die Browser-Erweiterung kann automatisierte
Technologie, einschlieBlich Kl-gestiitzter Verarbeitung, verwenden.

9.4. Die Browser-Erweiterung verarbeitet nur Informationen auf der aktuell von lhnen besuchten Webseite.
Sie zeichnet Ihren Browserverlauf auf nicht verwandten Websites nicht auf.
9.5. Sie konnen die Browser-Erweiterung jederzeit Uiber die Erweiterungseinstellungen lhres Browsers

deaktivieren oder deinstallieren. Das Deaktivieren der Erweiterung hat keine Auswirkungen auf Ihr Woolsocks-
Konto. Die Nutzung der Browser-Erweiterung unterliegt diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der
Woolsocks-Datenschutzerklarung.

10. ABONNEMENT-WECHSELDIENSTE

10.1.  Woolsocks bietet Zugang zu Abonnement-Wechseldiensten ("Abonnement-Wechseldienste") tiber die
Woolsocks-Plattform, die es lhnen ermdglichen, Anbieter von Versicherungsprodukten, Energievertragen und
anderen wiederkehrenden Dienstleistungen zu vergleichen und zu wechseln. Die Abonnement-Wechseldienste
werden (iber die Integration von Woolsocks mit Overstappen.nl, betrieben von Overstappen.nl B.V., Niederlande
("Overstappen"), bereitgestellt.

10.2. Durch die Nutzung der Abonnement-Wechseldienste ermachtigen Sie Woolsocks, lhre
personenbezogenen Daten - einschlie8lich, aber nicht beschrankt auf lhren Namen, lhre Adresse, |hr
Geburtsdatum und produktrelevante Details (wie lhren aktuellen Versicherer, Ihr Fahrzeugkennzeichen oder
Ihren Energieverbrauch) - zu dem Zweck an Overstappen weiterzugeben, personalisierte Angebote von
Drittanbietern zu erstellen.

10.3.  Sie erkennen an, dass die Geschiftsbedingungen von Overstappen den Wechselprozess regeln und dass
Woolsocks keine Partei eines Vertrags ist, der zwischen Ihnen und einem Drittanbieter von Versicherungen oder
Versorgungsdienstleistungen geschlossen wird. Woolsocks kann eine Provision von Anbietern erhalten, wenn Sie
einen Wechsel (iber die Woolsocks-Plattform abschlieBen.

10.4.  Wenn Sie zu einem neuen Versicherungs- oder Versorgungsprodukt wechseln, konnen Ihre gesetzlichen
Widerrufsrechte nach geltendem Recht gelten.
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10.5.  Woolsocks ist nicht verantwortlich fiir die Produkte, Preise, Verfligbarkeit oder Dienstleistungsqualitat
eines Uber die Abonnement-Wechseldienste zuganglichen Drittanbieters.

10.6.  Bei der Nutzung der Abonnement-Wechseldienste fiir Krankenversicherungen kénnen Sie gebeten
werden, Informationen (iber lhre persénliche Gesundheitssituation oder -priferenzen anzugeben. Woolsocks
verarbeitet diese Informationen ausschlieBlich zum Zweck der Erstellung geeigneter Versicherungsangebote und
speichert sie nicht Gber das fir diesen Zweck erforderliche Maf hinaus.

11. WEITERE PROMOTIONEN

11.1.  Woolsocks kann auf seiner Plattform weitere Promotionen anbieten, die in den spezifischen
Promotionsbedingungen definiert sind und aus einem Angebot bestehen kdnnen, das zeitlich begrenzt und/oder
in einer verfligharen Anzahl begrenzt ist. Sie kénnen nur an einer bestimmten Promotion teilnehmen und sie
nutzen, wenn Sie gemadB diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen und den spezifischen
Promotionsbedingungen handeln. Verspatete, unvollstandige oder falsche Eintrage oder - falls zutreffend - wenn
die Gesamtzahl der verfligharen Cashbacks fiir eine bestimmte Promotion zum Zeitpunkt der Einreichung von
Ihnen erreicht wurde, werden nicht bearbeitet.

11.2.  Die Teilnahme an einer bestimmten Promotion eines Anbieters unterliegt den folgenden Bedingungen:
. Falls zutreffend, kaufen Sie das spezifische Produkt der Promotion in einem (Web)Store lhrer Wahl und
behalten Sie den Kaufbeleg.

. Sie aktivieren die spezifische Promotion auf die auf der Woolsocks-Plattform angegebene Weise. Dazu
gehort fast immer das Hochladen eines Bildes des Kaufbelegs, wobei der Kaufbeleg mindestens den
Anforderungen dieser AGB entsprechen muss.

U Sie kdnnen, falls zutreffend, auch den Barcode des Produkts mit der Woolsocks-Plattform scannen.

. Sie wahlen, falls zutreffend, die richtige spezifische Promotion aus, indem Sie sie tberpriifen.

J In einigen Fallen kann der Kaufbeleg fiir mehrere Promotionen gleichzeitig verwendet werden.

U Sie fullen alle angeforderten (personlichen) Daten aus und schlieBen die Anfrage ab. Die aktuelle

Datenschutzerklarung ist Bestandteil dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen; bei der Nutzung einer
bestimmten Promotion akzeptieren Sie sie auch ausdriicklich (erneut).

. Sie garantieren, dass die bereitgestellten Informationen korrekt, aktuell und vollstandig sind. Woolsocks
haftet nicht fiir Schaden, die sich aus falschen Informationen ergeben.

11.3.  Die Teilnahme an einer bestimmten Promotion und/oder die Einreichung eines Kaufbelegs ist nur bis
23:59 Uhr am Tag des Endes der spezifischen Promotion méglich.

11.4.  Teilnahmen werden in der Reihenfolge des Eintritts auf der Woolsocks-Plattform bearbeitet. Wenn eine
bestimmte Promotion begrenzte Zahlen hat und diese verfiigbaren (begrenzten) Zahlen alle verwendet wurden,
kann keine Teilnahme erfolgen und/oder wird von Woolsocks nicht bearbeitet, auch wenn das Produkt bereits
von lhnen gekauft wurde.

12. CASHBACK EINLOSEN

12.1.  Sie kénnen lhre Cashback-Belohnungen (iber verschiedene auf der Plattform verfligbare Optionen
einldsen, darunter:

12.2.  Eintausch gegen auf der Plattform verfligbare Produkte. Diese Option kann Geschenkkarten oder
Gutscheine von Partnerhandlern umfassen, je nach Verfligbarkeit.

12.3.  Zuweisung zu vorab ausgewahlten Sparzielen.

12.4.  Auszahlung auf ein angegebenes Bankkonto.

12.5. Wenn Sie sich fir eine Auszahlung auf ein Bankkonto entscheiden, miissen Sie eine giiltige IBAN, den
entsprechenden Kontoinhabernamen und das Geburtsdatum angeben. Woolsocks kann zuséatzliche
Informationen anfordern, um die Auszahlung auf das angegebene Konto zu verarbeiten.
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12.6.  Die Verfiigbarkeit der Auszahlung auf ein Bankkonto kann je nach lhrem Standort variieren und ohne
vorherige Ankilindigung gedndert werden.

12.7. Eintauschoptionen, einschlie8lich der Auszahlung auf ein Bankkonto, kénnen Transaktionsgebiihren
oder Mindestauszahlungsgrenzen unterliegen, wie von Woolsocks festgelegt.

12.8. Wenn Sie ein Sparziel vor Erreichen des Ziels stornieren, erhalten Sie nur 75% des in diesem Sparziel
angesammelten Cashbacks. Die verbleibenden 25% des Cashbacks verfallen und werden lhnen nicht
zuriickerstattet. Sie erkennen an und stimmen zu, dass die Entscheidung, ein Sparziel zu stornieren und der damit
verbundene Verlust des Cashbacks unwiderruflich ist.

12.9.  Woolsocks behilt sich das Recht vor, nach eigenem Ermessen den Prozentsatz des bei Stornierung eines
Sparziels zuriickerstatteten Cashbacks zu dndern oder anzupassen. Anderungen der Stornierungsbedingungen
flir Sparziele werden Uiber geeignete Kanale kommuniziert, einschlieflich der Veroffentlichung auf der Plattform.
12.10. Alle Eintauschoptionen kdnnen zusatzlichen Bedingungen unterliegen, wie auf der Plattform angezeigt.
13. AUSZAHLUNG VON CASHBACK

13.1.  Jeder Cashback ist zur Auszahlung verfligbar, wenn dies so in der Woolsocks-Plattform angegeben ist.
13.2. Die Hohe des verfligharen Cashbacks, der ausgezahlt werden kann, wird von Woolsocks bestimmt und
kann bei jedem Benutzer unterschiedlich sein.

13.3.  Woolsocks kann alle verfiigbaren Cashbacks auszahlen, die zur Auszahlung bereitstehen und im
Cashback Sock sichtbar sind, wenn folgende Bedingungen erfillt sind:

o Der Betrag erfiillt den auf der Plattform angezeigten Mindestauszahlungsschwellenwert;

o Sie haben eine Auszahlungsanforderung gestellt;

. Sie haben eine giiltige IBAN, den Namen des entsprechenden Kontoinhabers und das Geburtsdatum
eingegeben.

o Sie haben gemaR diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen gehandelt.

13.4.  Woolsocks kann zusatzliche Anforderungen fiir die Auszahlung von Cashback festlegen, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf: (i) die Einschriankung der Bankkonten, auf die Cashback ausgezahlt werden darf, z.B.
die Anforderung der Auszahlung auf ein mit der Woolsocks-Plattform verbundenes Bankkonto; (ii) die
Beschrankung von Auszahlungen auf ein einzelnes designiertes Bankkonto pro Woolsocks-Konto und das Verbot,
dass mehrere Woolsocks-Konten auf dasselbe Bankkonto auszahlen; (iii) die Anforderung einer
Identitatsprifung, Ihrer Telefonnummer oder anderer personlicher Informationen; und (iv) alle anderen
angemessenen MafBnahmen, die Woolsocks fiir erforderlich halt, um Betrug zu verhindern, geltendes Recht
einzuhalten oder das ordnungsgemaBe Funktionieren der Cashback-Dienste sicherzustellen. Woolsocks kann
solche Anforderungen von Zeit zu Zeit einfliihren oder dndern und stellt sie lhnen lber die Woolsocks-Plattform
zur Verfligung.

13.5. Woolsocks verarbeitet nur eine Auszahlungsanfrage zur gleichen Zeit. Eine neue Auszahlungsanfrage
kann erst gestellt werden, nachdem die zuvor gestellte Auszahlungsanfrage von Woolsocks verarbeitet wurde.
13.6. Das Cashback ist nicht (ibertragbar auf einen anderen Benutzer, auRer fiir Spenden an Fundraiser oder
andere Dritte, die auf der Woolsocks-Plattform angegeben sind.

13.7.  Woolsocks kann jegliches Cashback stornieren, wenn Sie gegen die Bedingungen und Konditionen
verstoBen, die Bedingungen fiir den Erhalt des Cashback nicht oder nicht mehr erfiillt sind und/oder wenn Sie
die Loschung lhres Kontos beantragt haben.

13.8.  Jegliches nicht ausgezahltes Cashback nach der Loschung lhres Kontos und/oder wenn Sie sich fiir einen
Zeitraum von 12 Monaten nicht in lhr Konto einloggen, wird verfallen und Sie kénnen es nicht mehr
beanspruchen oder auszahlen lassen.

14. SOFORTAUSZAHLUNG
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14.1. Wenn Sie ein verbundenes Bankkonto auf der Woolsocks-Plattform haben, kénnen Sie die Instant
Payout-Funktion aktivieren, um eine schnellere Auszahlung des ausstehenden Cashbacks zu erhalten, das vom
Webshop oder Affiliate-Netzwerk noch nicht bestatigt wurde.

14.2.  Woolsocks kann die Verwendung der Instant Payout-Funktion einschrinken, und kann dabei, unter
anderem, folgende Faktoren berlcksichtigen: (i) ob Sie ein aktives Bankkonto haben, das mit den
Kontoinformationsdiensten verbunden ist; (ii) lhre Nutzung und Ihren Verlauf der Cashback-Dienste; (iii) die
Ablehnungsrate von Auszahlungen durch den Shop, bei dem der Online-Kauf stattgefunden hat, an Woolsocks;
und (iv) lhre Ausfallwahrscheinlichkeit, die basierend auf lhren Zahlungsdaten berechnet wird.

14.3.  Sie missen eine gililtige Mandatserklarung fiir eine SEPA-Lastschrift iber die Woolsocks-Plattform
bereitstellen und dieses Mandat nicht widerrufen, bis alle Anspriiche auf Instant Payout erfiillt sind.

14.4.  Woolsocks wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um sicherzustellen, dass die Instant
Payout innerhalb von zwei Wochen nach Eingang des Antrags erfolgt.

14.5.  Die Auszahlung erfolgt auf die angegebene IBAN.

14.6.  Woolsocks kann zusatzliche Informationen zur Abwicklung der Auszahlung auf das angegebene Konto
verlangen, wie z.B. den Namen und Nachnamen des Kontoinhabers, Geburtsdatum oder Wohnsitz.

14.7.  Sollte der Cashback gemi3 den AGB nach Verwendung der Instant Payout-Funktion storniert werden,
wird Woolsocks entweder:

. seine Forderungen mit jedem lhnen zustehenden Betrag begleichen;
. die von Ihnen gewahrte SEPA-Lastschrift ausfiihren; oder
. ein Mahnverfahren einleiten.

14.8. Wenn ein Inkassoverfahren erforderlich ist, kann Woolsocks Ihnen Folgendes in Rechnung stellen:

o Ab dem Zeitpunkt, an dem die Forderung fallig wird und nicht mit einem verfligbaren Betrag in Ihrem
persdnlichen Uberblick beglichen werden kann oder nachdem der erste Versuch einer erfolglosen SEPA-
Lastschrift vorgenommen wurde, Zinsen gemal dem gesetzlichen Mindestzinssatz oder, falls nicht vorhanden,
einem Zinssatz von 5% pro Jahr; und

. alle mit dem Inkassoverfahren verbundenen Kosten, wie z.B. auBlergerichtliche Inkassokosten und
gerichtliche Inkassokosten, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

14.9.  Woolsocks kann Forderungen, Schulden oder Verbindlichkeiten, die Ihnen gegeniiber bestehen, mit
Betragen verrechnen, die Woolsocks lhnen schuldet. Sie haben jedoch nicht das Recht, Forderungen, Schulden
oder Verbindlichkeiten, die Woolsocks lhnen gegentiber hat, mit Betragen zu verrechnen, die Sie Woolsocks
schulden.

14.10. Woolsocks kann seine Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit dem Inkasso seiner Forderung an
Dritte Gbertragen, z.B. an eine Partnerplattform und/oder einen anderen Dritten.

14.11. Die Instant Payout-Funktion kann nicht flir Auszahlungen an Fundraiser verwendet werden.

15. GUTSCHEINE

15.1.  Woolsocks verkauft Gutscheine von verschiedenen Anbietern im Woolsocks Gutscheine-Shop.
Woolsocks ist nicht der Herausgeber dieser Gutscheine und es kénnen zusatzliche Bedingungen je nach
Herausgeber gelten. Die zusatzlichen Bedingungen sind auf der Woolsocks-Plattform verfiigbar.

15.2.  Der Kauf von Gutscheinen kann mit einem Cashback in Ihrem Cashback Sock belohnt werden.

15.3. Woolsocks kann verschiedene Zahlungsdienstleister zur Abwicklung lhrer Zahlungen im Woolsocks
Gutscheine-Shop zur Verfiigung stellen. In diesem Fall werden Sie moglicherweise zur Verarbeitung der Zahlung
an einen Dritten weitergeleitet und es konnen zusatzliche Bedingungen gelten.

15.4.  Alle Kaufe von Gutscheinen, die tiber die Woolsocks-Plattform verkauft werden, sind endgiiltig und nicht
erstattungsfahig. Sie erkennen an und stimmen zu, dass Woolsocks nach Abschluss der Kauftransaktion und der
Ausstellung oder Bereitstellung des Gutschein-Codes oder -Werts Ihnen gegeniiber keine Verpflichtung hat,

Woolsocks AG | Neustadtstrasse 7, 6003 Lucerne, Switzerland | www.woolsocks.eu
Commercial Register Nr.: CHE-328.679.380 | VAT-Nr.: CH-328.679.380 MWST


http://www.woolsocks.eu/

woolsocks

the money.app

Riickerstattungen, Umtausche, Stornierungen oder Umkehrungen aus irgendeinem Grund zu bearbeiten,
einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Meinungsdanderung, Auswahlfehler oder Unzufriedenheit mit den
Gutscheinbedingungen.

15.5.  Diese Bestimmung gilt unabhangig davon, ob der Gutschein eingeldst wurde oder ungenutzt bleibt.
15.6.  Gemal EU-Recht (Verbraucherrechterichtlinie 2011/83/EU) haben Verbraucher grundsatzlich ein 14-
tagiges Widerrufsrecht bei Online-Kaufen. Dieses Recht gilt jedoch nicht fir digitale Inhalte (wie Gutscheine), da
die Lieferung unmittelbar nach dem Kauf beginnt. Mit dem Abschluss lhres Kaufs erkennen Sie an, dass Sie
ausdriicklich eine sofortige Lieferung angefordert haben wund Ihr Widerrufsrecht gemaB der
Verbraucherrechterichtlinie damit entfallt.

15.7. Um die Integritat der Woolsocks-Plattform zu schiitzen und betriigerische Aktivitaten zu verhindern,
kann der Zugang zum Gutschein-Shop (einschlieBlich der Einlésung von Cashback-Belohnungen flr Gutscheine)
nach alleinigem Ermessen von Woolsocks eingeschrankt werden. Woolsocks behalt sich das Recht vor, die
Kontoberechtigung zu priifen, bevor ein Gutscheinkauf oder eine Einldsung verarbeitet wird.

16. TREUE-KARTEN

16.1. Woolsocks bietet innerhalb der Woolsocks-Plattform eine Treue-Karten-Wallet-Funktion ("Treue-
Karten") an, mit der Sie digitale Versionen Ihrer Einzelhandels-Mitgliedschafts- und Treueprogramm-Karten fir
einen bequemen Einsatz beim Einkaufen im Geschaft speichern und abrufen kénnen.

16.2.  Sie kénnen Treue-Karten durch Scannen ihres Barcodes oder durch manuelle Eingabe der Kartendaten
hinzufligen. Woolsocks ist nicht verantwortlich fiir die Verfligbarkeit, Giiltigkeit oder Bedingungen eines von
einem Drittanbieter betriebenen Treueprogramms. Woolsocks garantiert nicht, dass alle Treue-Karten-Formate
des Einzelhandels von der Treue-Karten-Funktion unterstiitzt werden.

16.3.  lhre Treue-Kartendaten werden von Woolsocks sicher gespeichert und nicht mit den ausgebenden
Einzelhandlern oder Dritten geteilt, es sei denn, dies ist fiir den technischen Betrieb der Woolsocks-Plattform
erforderlich oder in der Woolsocks-Datenschutzerklarung festgelegt.

16.4. Wenn Sie |hr Woolsocks-Konto l6schen, werden lhre gespeicherten Treue-Kartendaten gemaR der
Woolsocks-Datenschutzerklarung gel6scht.

17. ZAHLUNG AUF RECHNUNG (PAY LATER)

17.1.  Woolsocks bietet einen Rechnungsservice an, mit dem Sie lhre Einkaufe auf der Plattform bis zu 30 Tage
nach dem Kauf bezahlen kdnnen. Woolsocks entscheidet nach eigenem Ermessen, diesen Dienst den Benutzern
zur Verfligung zu stellen, und kann ihn nach Ermessen einschranken.

17.2. Um diese Funktion nutzen zu kénnen, mussen Sie:

o Ein aktives, verbundenes Bankkonto auf der Woolsocks-Plattform haben
. Eine verifizierte Telefonnummer auf der Woolsocks-Plattform registriert haben
o Ihr Profil auf der Woolsocks-Plattform vollstandig ausgefiillt haben, einschlieRlich Ihres Namens und

lhrer Adresse, unter anderem.

17.3.  Nach Woolsocks Ermessen missen Sie unter Umstanden eine gliltige Mandatserklarung fiir eine SEPA-
Lastschrift (iber die Woolsocks-Plattform erteilen und diese Ermachtigung nicht widerrufen, bis alle Anspriiche
im Zusammenhang mit der Pay Later-Funktion beglichen sind.

17.4.  Die Pay Later-Funktion wird ohne zusatzliche Gebilihren oder Kosten angeboten, wenn sie rechtzeitig
und gemal etwaigen zusitzlichen Bedingungen bezahlt wird.

17.5.  Falls Sie lhren Zahlungsverpflichtungen gemil3 den geltenden Bedingungen nicht vollstdndig oder
teilweise nachkommen, geraten Sie ohne weitere Erinnerungen in Verzug und sind verpflichtet, 5%
Verzugszinsen zu zahlen. Woolsocks wird Ihnen vor Ablauf der Zahlungsfrist eine kostenlose Zahlungserinnerung
schicken. Dariber hinaus ist Woolsocks berechtigt, eine Mahngebihr von bis zu 25 EUR sowie andere Gebiihren
zu erheben, insbesondere fiir die Kosten moéglicher Riickforderungsverfahren.
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17.6.  Wenn ein Riickforderungsverfahren erforderlich ist, kann Woolsocks Ihnen Folgendes in Rechnung
stellen:

. von dem Zeitpunkt an, zu dem der Anspruch fillig wird und nicht mit einem Betrag beglichen werden
kann, der in Ihrem persénlichen Uberblick verfiigbar ist oder nachdem der erste erfolglose SEPA-Lastschrifteinzug
stattgefunden hat, die gesetzlich vorgesehenen Zinsen oder bei deren Fehlen einen Zinssatz von 5% pro Jahr;
und

. alle mit dem Riickforderungsverfahren verbundenen Kosten, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf
auBergerichtliche Inkassokosten und Gerichtskosten, soweit dies nach geltendem Recht zul3ssig ist.

17.7.  Woolsocks kann eines seiner Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit der Rickforderung seiner
Forderung auf eine dritte Partei (ibertragen, wie z.B. eine Partnerplattform und/oder eine andere dritte Partei.
17.8.  Woolsocks kann etwaige Forderungen, Schulden oder Verbindlichkeiten, die Ihnen gegeniiberstehen,
mit Betragen, die Woolsocks lhnen schuldet, verrechnen. Sie sind jedoch nicht berechtigt, Forderungen, Schulden
oder Verbindlichkeiten, die Woolsocks lhnen gegeniiberstehen, mit Betragen zu verrechnen, die Sie Woolsocks
schulden.

17.9.  Die Nichterfillung Ihrer Verpflichtungen, z. B. die fristgerechte Begleichung lhrer Rechnung, kann zu
zusatzlichen Einschrankungen der Dienste auf der Woolsocks-Plattform fiihren.

18. PARTNERPROGRAMME

18.1. Woolsocks kann mit Dritten, wie Sportvereinen, Marken oder anderen Organisationen,
zusammenarbeiten, um Mitgliedern dieser Organisationen durch dedizierte Programmbereiche auf der
Woolsocks-Plattform exklusive Vorteile, Aktionen und Belohnungen anzubieten ("Partnerprogramme").

18.2.  Die Berechtigung zur Teilnahme an einem Partnerprogramm kann erfordern, dass Sie Ihre Mitgliedschaft
oder lhren Kundenstatus bei der jeweiligen Partnerorganisation nachweisen. Die Verifizierung erfolgt in der Regel
durch den Abgleich der E-Mail-Adresse, mit der Sie sich beim Partner registriert haben.

18.3. Bei der Registrierung flir ein Partnerprogramm miissen Sie moglicherweise eine einmalige,
unwiderrufliche Auswahl zwischen verschiedenen Vorteilsmodi treffen. Woolsocks wird Sie klar tiber die
verfligharen Optionen und die Tatsache informieren, dass lhre Auswahl nach der Registrierung nicht mehr
geandert werden kann. Bitte wagen Sie lhre Wahl sorgfaltig ab, bevor Sie sie bestatigen.

18.4.  Partnerprogramm-Belohnungen und -Preise, die nicht innerhalb des auf der Woolsocks-Plattform
angegebenen Zeitraums beansprucht oder abgeholt wurden, verfallen und kénnen nicht wiederhergestellt
werden.

18.5.  Um die Berechtigungsverifizierung zu erleichtern, kann Woolsocks lhre E-Mail-Adresse ausschlie3lich zu
Verifizierungszwecken mit der jeweiligen Partnerorganisation teilen, wie in der Woolsocks-Datenschutzerklarung
weiter beschrieben.

19. STUDENTENVERBINDUNGEN

19.1.  Woolsocks bietet Benutzern, die Mitglieder einer teilnehmenden Studentenverbindung sind, die
Moglichkeit, ihre Creo-Zahlungskarte mit der Woolsocks-Applikation zu verbinden. Diese Funktion wird in
Zusammenarbeit mit Creo B.V. ("Creo"), dem Betreiber der von den jeweiligen Studentenverbindungen
genutzten Zahlungskarteninfrastruktur, bereitgestellt.

19.2.  Um eine Creo-Karte zu verbinden, missen Sie lhre verbindungsspezifische Beziehungsnummer angeben
und lhre Studentenverbindung innerhalb der Woolsocks-Applikation auswahlen. Woolsocks verwendet diese
Informationen, um lhre Kartendaten tiber die Creo-API in lhrem Namen abzurufen. Durch die Initiilerung des
Kartenverknlipfungsprozesses ermachtigen Sie Woolsocks: (i) Kartenidentifikationsinformationen (einschlieBlich
Kartennummer und Kartentyp) abzurufen, die mit der angegebenen Beziehungsnummer verknipft sind; (ii)
regelmaRig den Kartensaldo (falls zutreffend) und die jiingste Transaktionshistorie zur Anzeige in der Woolsocks-
Applikation abzurufen; und (iii) die oben genannten Informationen in lhrem Woolsocks-Konto anzuzeigen.

Woolsocks AG | Neustadtstrasse 7, 6003 Lucerne, Switzerland | www.woolsocks.eu
Commercial Register Nr.: CHE-328.679.380 | VAT-Nr.: CH-328.679.380 MWST


http://www.woolsocks.eu/

woolsocks

the money.app

Woolsocks speichert keine rohen Kartennummern auf eigenen Servern tiber das fiir die Erbringung des Dienstes
unbedingt Erforderliche hinaus.

19.3.  Sie konnen lhren Kartensaldo tber die Woolsocks-Applikation aufladen. Aufladezahlungen werden tber
Mollie B.V. abgewickelt und unterliegen den Zahlungsbedingungen von Mollie, die waihrend des
Zahlungsvorgangs zur Verfiigung gestellt werden. Woolsocks fungiert ausschlieBlich als Vermittler bei der
Ubermittlung der Aufladeranweisung an die Systeme von Creo. Der tatsichliche Saldo wird von Creo gehalten
und verwaltet. Woolsocks hilt, verwaltet oder garantiert nicht die Verfligbarkeit von Geldmitteln auf Ihrer Creo-
Karte. Aufladetransaktionen sind nach Bestatigung endgiiltig. Woolsocks ist nicht in der Lage, eine erfolgreich
verarbeitete Aufladung riickgangig zu machen. Im Streitfall bezliglich einer Aufladung sollten Sie sich in erster
Instanz an den Woolsocks-Support wenden.

19.4.  Um diesen Service bereitzustellen, teilt Woolsocks folgende Daten mit Creo: (i) Ihre Beziehungsnummer
und die ausgewihlte Studentenverbindung; und (ii) den Betrag und die Referenz aller von lhnen initiierten
Aufladetransaktionen. Creo verarbeitet diese Daten als unabhangiger Datenverantwortlicher zum Zweck der
Durchfiihrung der Kartenaufladung und der Bereitstellung von Karteninformationen.

19.5. Die Creo-Kartenintegration wird auf einer "wie besehen"-Basis bereitgestellt. Woolsocks ist auf die
Verfligbarkeit und Genauigkeit der Systeme von Creo angewiesen und kann keinen unterbrechungsfreien Zugang
zu Kartensaldoinformationen oder Transaktionshistorie garantieren. Woolsocks ist nicht verantwortlich ftr: (i)
die Genauigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat der von Creo bereitgestellten Kartendaten; (ii) die Verfligbarkeit
des Creo-Dienstes oder Unterbrechungen, die durch Creo oder die Studentenverbindung verursacht werden; (iii)
Gebiihren oder Kosten, die von Creo oder der Studentenverbindung im Zusammenhang mit der Nutzung der
Karte erhoben werden; oder (iv) Verlust von Geldmitteln oder Saldo auf der Creo-Karte aufgrund von Umstinden
auBerhalb der Kontrolle von Woolsocks.

19.6.  Sie koénnen lhre Creo-Karte jederzeit tber die Applikationseinstellungen von Woolsocks trennen. Das
Trennen einer Karte hat keinen Einfluss auf die Glltigkeit der Karte oder den bei Creo gehaltenen Saldo.
Woolsocks kann die Creo-Kartenintegration jederzeit aussetzen oder einstellen, ohne vorherige Ankiindigung
und ohne Haftung lhnen gegeniiber.

19.7.  Woolsocks erbringt keine Zahlungsdienste und ist kein Zahlungsdienstleister. Alle Zahlungsabwicklung,
Aufladeabwicklung und Verwaltung von Kartensalden werden von Dritten wie Mollie B.V. und Creo B.V.
durchgefiihrt, die jeweils unter ihren eigenen Bedingungen und gegebenenfalls unter ihren eigenen behordlichen
Genehmigungen handeln. Die Rolle von Woolsocks beschrinkt sich darauf, die relevanten Informationen
innerhalb der Woolsocks-Applikation anzuzeigen und die Kommunikation zwischen lhnen, Creo, Mollie und der
jeweiligen Studentenverbindung zu erleichtern.

20. WOOLSOCKS SPARPROGRAMM

20.1. Woolsocks kann Sparpromotionen anbieten, die lhnen Stempel fiir eine Spar-Karte geben, die bei
Vervollstandigung fiir eine Belohnung auf der Woolsocks-Plattform eingeldst werden kann. Die Teilnahme am
Woolsocks Sparprogramm erfordert ein mit der Woolsocks-Plattform verbundenes Bankkonto; Benutzer ohne
verbundenes Bankkonto sind nicht berechtigt teilzunehmen.

20.2.  Sie erhalten ein Cashback auf lhr Cashback Sock fiir jede vollstandige Spar-Karte.

20.3.  Jeder Stempel gibt Ihnen die Moglichkeit zu "Spin-and-Win". Die spezifischen Bedingungen dieser
Funktion werden auf der Woolsocks-Plattform angezeigt.

20.4. Jede vollstindige Spar-Karte ist berechtigt, am Super-Cashback-Freitag teilzunehmen, bei dem
zusatzliche Preise in Form von Produkten und/oder Cashback an einige Benutzer vergeben werden kénnen. Die
spezifischen Bedingungen des Super-Cashback-Freitags werden auf der Woolsocks-Plattform angezeigt.
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20.5.  Nur Kassenbelege mit einem Mindesteinkaufswert von €10 berechtigen zum Erhalt eines Stempels. Pro
Geschift, Benutzer und Kalendertag darf maximal ein (1) Kassenbeleg fiir Stempel eingereicht werden.
Woolsocks behalt sich das Recht vor, Kassenbelege abzulehnen, die diese Anforderungen nicht erftillen.

21. PRODUKTPAKETE UND ANDERE SPARPROMOTIONEN

21.1.  Wenn eine Promotion sich auf die Lieferung eines Produkts oder einer Dienstleistung an Sie bezieht,
gelten folgende Bedingungen.

21.2. Wenn die Promotion Sie an einen Anbieter (Website oder Angebot) verweist, der direkt mit lhnen einen
Vertrag abschlief3t, ist Woolsocks kein Vertragspartner.

21.3.  Zusatzlich zu den allgemeinen Geschaftsbedingungen des Anbieters gelten diese AGB.

21.4.  Sofern gesetzlich nicht anders vorgeschrieben, gelten die Bedingungen fiir den Riicktritt gemaR diesem
Absatz. Weitere Bedingungen kénnen in den anwendbaren spezifischen Promotionsbedingungen festgelegt sein.
21.5. Bei einer Promotion, die die Lieferung von Produkten beinhaltet, haben Sie in folgenden Fallen ein
Ricktrittsrecht:

21.6.  Beim Kauf von Produkten haben Sie die Méglichkeit, den Vertrag ohne Angabe von Griinden innerhalb
von 14 Tagen zu l6sen. Die Frist beginnt am Tag nach dem Empfang des Produkts durch Sie oder einen im Voraus
von lhnen benannten Vertreter, der Woolsocks mitgeteilt wurde.

21.7. Beim Kauf einer Dienstleistung auf Distanz haben Sie nur das Recht, den Vertrag ohne Angabe von
Griinden innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsabschluss zu I6sen.

21.8.  Wahrend der Widerrufsfrist miissen Sie das Produkt und die Verpackung sorgfiltig behandeln. Sie
diirfen das Produkt nur so weit auspacken oder verwenden, wie es notwendig ist, um zu beurteilen, ob Sie das
Produkt behalten méchten. Wenn Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, miissen Sie das Produkt mit
allem Zubehor, das geliefert wurde, zuriicksenden und - wenn dies verniinftigerweise moglich ist - in
einwandfreiem Zustand und in der Originalverpackung an Woolsocks zuriicksenden, in Ubereinstimmung mit
den angemessenen und klaren Anweisungen, die Woolsocks zur Verfligung gestellt hat. Bei tibermaBiger Nutzung
(um die Natur, Eigenschaften und Funktionen des Produkts zu bestimmen), haften Sie flir Beeintrachtigungen.
21.9.  Wenn Sie Ihr Widerrufsrecht austiben mochten, sind Sie verpflichtet, dies innerhalb von 14 Tagen nach
Erhalt des Produkts oder in Bezug auf den Vertrag fiir die Dienstleistung zu tun. Sie miissen die Benachrichtigung
iber das Riickgabeformular abgeben, das tiber support@woolsocks.eu angefordert werden kann. Nachdem Sie
angegeben haben, dass Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen méchten, missen Sie das Produkt
unverziiglich und in jedem Fall innerhalb von 14 Tagen nach Erklarung des Riicktritts zurticksenden. Sie miissen
nachweisen, dass die gelieferte Ware rechtzeitig zurlickgesandt wurde, beispielsweise durch einen
Versandnachweis.

21.10. Wenn Sie innerhalb des anwendbaren Zeitraums keine Angabe dariiber gemacht haben, dass Sie Ihr
Widerrufsrecht in Anspruch nehmen maochten, bzw. das Produkt nicht an Woolsocks zurtickgesandt haben, gilt
der Kauf als endgiiltig.

21.11. Wenn Sie Ihr Widerrufsrecht austiiben, tragen Sie die Kosten fiir die Riicksendung.

21.12. Wenn Sie einen Betrag gezahlt haben, wird Woolsocks diesen Betrag so schnell wie méglich, jedoch
spatestens 14 Tage nach dem Widerruf zurlickerstatten. Die Bedingung ist, dass das Produkt bereits von
Woolsocks zuriick empfangen wurde oder ein schliissiger Nachweis fiir die vollstandige Riicksendung erbracht
wurde.

21.13. Woolsocks kann Ihr Widerrufsrecht fiir Produkte und Dienstleistungen ausschlieBen. Der Ausschluss des
Widerrufsrechts gilt nur, wenn Woolsocks dies in den spezifischen Promotionsbedingungen deutlich angegeben
hat, mindestens zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses.

21.14. Der Ausschluss des Widerrufsrechts ist nur fir folgende Produkte moglich:
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o Die von Woolsocks gemal3 lhren Spezifikationen erstellt wurden. Hergestellte Artikel, die nicht
vorgefertigt sind und auf der Grundlage lhrer individuellen Wahl oder Entscheidung hergestellt wurden oder die
eindeutig flr eine bestimmte Person bestimmt sind.

. Die eindeutig personlicher Natur sind (z.B. Waren mit lhrem Namen);

o Die aufgrund ihrer Art (aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zurtickgegeben
werden konnen und deren Siegel nach der Lieferung gebrochen wurde) (z.B. Selbsttests);

o Die eine begrenzte Haltbarkeit haben und innerhalb der gesetzlichen Widerrufsfrist verderben oder
altern kénnen;

. Deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt unterliegt, auf die Woolsocks keinen Einfluss hat;

o Die Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Magazinen betreffen, mit Ausnahme eines Vertrags fiir

die regelmaRige Lieferung solcher Publikationen;

. Fiir Audio- und Videoaufnahmen sowie Computerprogramme, deren Siegel Sie gebrochen haben.
21.15. Der Ausschluss des Widerrufsrechts ist nur fiir folgende Dienstleistungen maglich:

o Die Unterkunft, Transport, Gastgewerbe oder Freizeitaktivititen an einem bestimmten Datum oder
wahrend eines bestimmten Zeitraums betreffen;

o Deren Lieferung mit lhrer ausdriicklichen Zustimmung begonnen hat, bevor die Widerrufsfrist
abgelaufen ist;

. Die Gliicksspiele wie Wetten und Lotterien betreffen.

21.16. Wahrend des Giiltigkeitszeitraums einer Promotion oder eines von lhnen akzeptierten Angebots werden
die Preise der angebotenen Produkte und/oder Dienstleistungen nicht erhoht, es sei denn, es kommt zu
Anderungen aufgrund von Anderungen der Mehrwertsteuersatze.

21.17. Abweichend vom vorherigen Absatz kann Woolsocks Produkte oder Dienstleistungen mit variablen
Preisen anbieten, deren Preise Schwankungen auf dem Finanzmarkt unterliegen und tber die Woolsocks keinen
Einfluss hat. Diese Verpflichtung zu Schwankungen und die Tatsache, dass alle genannten Preise Zielwerte sind,
werden im Angebot angegeben.

21.18. Preiserh6hungen innerhalb von 3 Monaten nach Abschluss des Vertrags sind nur zulassig, wenn sie auf
gesetzlichen Vorschriften oder Bestimmungen beruhen.

21.19. Preiserh6hungen ab 3 Monaten nach Abschluss des Vertrags sind nur zulassig, wenn Woolsocks dies so
festgelegt hat und:

. dies auf gesetzlichen Vorschriften oder Bestimmungen beruht; oder

o Sie das Recht haben, den Vertrag mit Wirkung ab dem Tag, an dem die Preiserh6hung in Kraft tritt, zu
kiindigen.

. Die im Angebot von Produkten oder Dienstleistungen angegebenen Preise enthalten die
Mehrwertsteuer.

o Der (indikative) Wert der in der Promotion oder im Angebot angegebenen Produkte und/oder

Dienstleistungen basiert auf dem Verbraucherpreis.

21.20. Der Preis oder das Angebot von Produkten und Dienstleistungen, wie z. B. Lebensmittel-Paketen, basiert
auf dem Verbraucherpreis der Produkte abziiglich eines Rabattsatzes. Dieser Rabattsatz gilt fiir alle Produkte im
Paket.

22. ASK-OPINIONS PANEL

22.1.  Woolsocks kann den Zugang zum ASK-Opinion Panel zur Verfligung stellen.

22.2.  Das ASK-Opinions Panel Sparprogramm wird von ASK-Opinions B.V. betrieben und gehért ihnen.

22.3.  Die Mitgliedschaft im ASK-Opinions Panel Sparprogramm wird durch die Angabe von Name, E-Mail-
Adresse, Geschlecht, Geburtsdatum und Interessengebieten online erreicht.

Woolsocks AG | Neustadtstrasse 7, 6003 Lucerne, Switzerland | www.woolsocks.eu
Commercial Register Nr.: CHE-328.679.380 | VAT-Nr.: CH-328.679.380 MWST


http://www.woolsocks.eu/

woolsocks

the money.app

22.4.  ASK-Opinions Panel Mitglieder konnen durch die Registrierung als Mitglied des ASK-Opinions Panels auf
der Woolsocks-Plattform Sparmarken verdienen. Panelmitglieder kdnnen dann durch die Teilnahme an
Umfragen Sparkarten auf der Woolsocks-Plattform speichern. Nachdem eine Sparkarte gespeichert wurde, wird
ein Panelmitglied durch die Auszahlung eines Cashbacks belohnt.

22.5.  ASK-Opinions behilt sich das Recht vor, informative E-Mails im Rahmen des Sparprogramms zu senden.
Solche Transaktions-E-Mails kénnen darliber informieren, dass Fragebdgen ausgefiillt wurden und damit
Sparmarken verdient wurden, die Bestatigung von vollstandigen Sparkarten und die Bestatigung von geplanten
Auszahlungen.

22.6.  ASK-Opinions garantiert die Privatsphare der Teilnehmer im ASK-Opinions Panel Sparprogramm und
wird keine personlichen Informationen der Teilnehmer an Dritte weitergeben. Eine ausfiihrliche Erklarung zur
Datenschutzrichtlinie des ASK-Opinions Panels ist in der Datenschutzrichtlinie auf der Woolsocks-Plattform
enthalten.

22.7.  Die Panelteilnehmer garantieren die Genauigkeit und Vollstandigkeit der von ihnen bei der Registrierung
und wahrend ihrer Panelmitgliedschaft bereitgestellten Informationen und Daten.

22.8.  Ein einzelner Teilnehmer darf nicht mehr als eine Panelmitgliedschaft haben. ASK-Opinions akzeptiert
pro Person und Panelmitgliedschaft eine aktive E-Mail-Adresse.

22.9.  Nur Personen im Alter von 18 Jahren oder 3lter, die in den Niederlanden leben und ein Bankkonto
haben, das in einem SEPA-Land gehostet wird, dirfen am ASK-Opinions Panel Sparprogramm teilnehmen.
Unternehmen und/oder juristische Personen (BVs, NVs, Stiftungen, Vereine usw.) sind von der Teilnahme
ausgeschlossen.

22.10. Jeder Versuch eines Panellisten, das ASK-Opinions-System oder -Programm durch die Bereitstellung
falscher Informationen oder auf andere Weise zu manipulieren, kann zum vollstandigen Verlust seiner oder ihrer
Sparmarken und zur sofortigen Kiindigung seiner oder ihrer Panel-Mitgliedschaft fihren.

22.11. Sparmarken kénnen nur auf der Woolsocks-Plattform und unter den dort angegebenen Bedingungen
eingel6st werden.

22.12. Die Sparmarken sind nicht Gibertragbar und verfallen mit dem Tod des Mitglieds.

22.13. ASK-Opinions hat das Recht, die Panel-Mitgliedschaft des Sparprogramms zu kiindigen, wenn ein Panel-
Mitglied das (inaktive Mitglieder-)Sparprogramm 12 aufeinanderfolgende Monate nicht genutzt hat. Dies
umfasst: den Besuch der Woolsocks-Plattform, das Lesen gesendeter E-Mails, die Pflege eines vollstéandigen und
aktuellen persénlichen Profils, die Teilnahme an Untersuchungen usw.

22.14. ASK-Opinions wird das Panel-Mitglied darlber informieren, bevor die Panel-Mitgliedschaft gekiindigt
wird, und dem Panel-Mitglied immer noch die Moglichkeit geben und sie sogar ermutigen, wieder aktiv zu
werden.

22.15. Die Teilnahme am Sparprogramm erfolgt auf eigene Gefahr des ASK-Opinions-Panel-Mitglieds.

22.16. ASK-Opinions garantiert nicht, dass das Sparprogramm unterbrechungsfrei, unbegrenzt und frei von
Mangeln oder Fehlern ist. ASK-Opinions garantiert auch nicht die Ergebnisse, die Panel-Mitglieder durch die
Teilnahme am ASK-Opinions-Panel-Sparprogramm erzielen kénnen.

22.17. Die Haftung von ASK-Opinions fiir Schiaden, die ein Panellist aufgrund der Nichterfiillung seiner
Verpflichtungen im Rahmen des Sparprogramms oder durch Begehung einer rechtswidrigen Handlung im
Zusammenhang mit dessen Durchfiihrung erleidet, ist ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden ist das Ergebnis
von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit seitens ASK-Opinions oder seines Managements.

22.18. ASK-Opinions ist nicht verpflichtet, seine Verpflichtungen im Rahmen des Sparprogramms bei
Umstanden zu erfillen, die nicht auf ihn zurlickzufiihren sind, wie (aber nicht beschrankt auf) internationale
Konflikte, gewaltsame oder bewaffnete Handlungen, MaBnahmen von Regierungen, Naturkatastrophen,
schlechtes Wetter, Blitzschlage, Feuer und Explosionen, Arbeitsunfille unter dem ASK-Opinions-Personal oder
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Drittanbietern von Dienstleistungen fiir ASK-Opinions, BoykottmaBnahmen, Verzdgerungen oder andere
Unvollkommenheiten seitens Dritter, von denen ASK-Opinions in irgendeiner Weise abhangig ist, Fehlfunktionen
im Telefonnetz der betroffenen Telekommunikationsunternehmen, volle Belegung der Einwahlleitungen,
Stromausfall und andere Stérungen, die au3erhalb der Kontrolle von ASK-Opinions liegen.

22.19. ASK-Opinions ist berechtigt, das ASK-Opinions Panel Sparprogramm im Falle héherer Gewalt zu
beenden. ASK-Opinions hat auch in Fallen voriibergehender héherer Gewalt Entscheidungsbefugnis.

22.20. ASK-Opinions haftet nicht fiir Schaden des Panelmitglieds infolge von Anspriichen und Forderungen
Dritter, einschlief3lich Regierungen und Behérden, im Zusammenhang mit den von ASK-Opinions bereitgestellten
Dienstleistungen und Vorteilen.

22.21. Sowohl ASK-Opinions BV als auch das Panelmitglied kénnen jederzeit und ohne Angabe von Griinden
die individuelle Mitgliedschaft im ASK-Opinions Panel Sparprogramm kiindigen. Die Rechte der Panelmitglieder
erléschen mit Beendigung der Mitgliedschaft.

22.22. Die Kiindigung der Mitgliedschaft durch ASK-Opinions erfolgt durch Benachrichtigung des Mitglieds per
E-Mail. Die Beendigung der Mitgliedschaft durch ein Panelmitglied erfolgt durch Einreichung eines
Kiindigungsantrags (iber die Woolsocks-Plattform oder den Kundenservice von ASK-Opinions. Die Kiindigung
durch ein Panelmitglied wird erst ab dem Zeitpunkt wirksam, an dem das Mitglied eine Bestatigung von ASK-
Opinions erhalten hat.

23. AKTIENPUNKTE

23.1.  Woolsocks kann Aktienpunkte ("Aktienpunkte") auf der Woolsocks-Plattform anbieten. Aktienpunkte
sind eine Belohnung, die einen proportionalen Wert fir den Kauf einer Aktie eines teilnehmenden
Unternehmens darstellt. Zur Klarstellung: Woolsocks erbringt keine Finanzdienstleistungen und Aktienpunkte
stellen keine Aktien, Finanzinstrumente, eine Wahrung oder irgendeine Form von monetarem Wert dar.

23.2. 100 im Rahmen des Aktienpunkte-Programms erhaltene Aktienpunkte entsprechen dem Wert einer
vollstandigen Aktie des jeweiligen teilnehmenden Unternehmens. Beispiel: Wenn ein berechtigter Benutzer
einen Einkauf Giber 100 EUR t&tigt und die dann geltenden Bedingungen 5% (5 EUR) in Aktienpunkten gewahren,
und der Aktienkurs des Unternehmens 10 EUR betragt, erhalt der Benutzer 50 Aktienpunkte.

23.3. Um sich fur den Aktienpunkte-Dienst anzumelden, miissen Sie lhre Telefonnummer verifizieren und lhr
Profil auf der Woolsocks-Plattform vervollstiandigen. Durch die Annahme dieser Bedingungen erméchtigen Sie
Woolsocks, lhre personenbezogenen Daten (einschlieBlich Kaufhistorie beim jeweiligen Handler oder Geschift,
Name, Telefonnummer, Adresse und E-Mail) zu Direktmarketingzwecken mit dem teilnehmenden Unternehmen
zu teilen. Aktienpunkte kénnen beispielsweise tiber den Online-Affiliate-Cashback-Dienst, den Automatischen
Belohnungsdienst oder den Lebensmittel-Cashback-Dienst gesammelt werden.

23.4.  Aktienpunkte verfallen zwélf (12) Monate nach dem Datum, an dem sie vergeben wurden, sofern sie
nicht vor dem Ablaufdatum eingel6st wurden. Teileinlésungen verlangern das Ablaufdatum fiir verbleibende
nicht eingeldste Aktienpunkte nicht. Abgelaufene Aktienpunkte haben keinen Wert und kénnen unter keinen
Umstanden Ubertragen, eingelost oder reaktiviert werden. Es liegt in lhrer alleinigen Verantwortung,
Aktienpunkte vor Ablauf zu Giberwachen und einzul6sen.

23.5.  Aktienpunkte kénnen nur durch die Anmeldung bei BROKR Ltd. auf der Woolsocks-Plattform eingel&st
werden. Aktienpunkte kénnen nicht Gbertragen, ausgezahlt oder anderweitig eingeldst werden. Sobald Sie sich
bei BROKR Ltd. angemeldet haben und als Kunde unter deren Allgemeinen Geschiftsbedingungen akzeptiert
wurden, kénnen Sie den Wert lhrer Aktienpunkte zum Kauf einer Aktie des teilnehmenden Unternehmens
verwenden, wenn Sie dies auf eigene Initiative und auf eigenes Risiko wiinschen. Woolsocks und/oder BROKR
Ltd. kdnnen nach eigenem Ermessen zusatzliche Bedingungen fiir die Einlosung festlegen.
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23.6. Woolsocks behilt sich das Recht vor, die Anzahl der Aktienpunkte pro Kauf, Handler und/oder
Kalendermonat zu begrenzen, Aktienpunkte im Falle von Betrug oder Missbrauch zu stornieren oder den
Ablaufzeitraum jederzeit zu andern.

24. GEBUHREN

24.1.  Die Dienste werden kostenlos zur Verfligung gestellt, sofern nicht anders angegeben. Woolsocks wird
durch eine Geblhr, die von Handlern fiir die Umleitung zu Cashback- und anderen Dienstleistungen erhoben
wird, die Einnahmen generieren, die benotigt werden, um die Woolsocks-Plattform am Laufen zu halten.

25. KOMMUNIKATION

25.1.  Kommunikation zwischen lhnen und Woolsocks im Zusammenhang mit den Diensten und der
Woolsocks-Plattform erfolgt in elektronischer Form. Woolsocks informiert Sie (ber Benachrichtigungen
und/oder sendet lhnen E-Mails an lhre personliche E-Mail-Adresse, sofern nicht gesetzlich anders
vorgeschrieben.

25.2.  In Bezug auf die Kontoinformationsdienste kénnen Sie jederzeit entscheiden, die Zustimmung zur
BudgetBakers-Abfrage lhres Zahlungskontos zu widerrufen, indem Sie dies tiber die Woolsocks-Plattform oder
durch direkte Benachrichtigung von BudgetBakers tun.

26. GEISTIGES EIGENTUM

26.1. Woolsocks (oder ein Partner, mit dem Woolsocks speziell zu diesem Zweck zusammenarbeitet) ist
ausschlie3lich fur alle Rechte, Titel und Interessen (einschlieRlich Urheberrechte, Markenrechte, Patente sowie
jegliches andere geistige Eigentum oder sonstige Rechte) an allen auf der Woolsocks-Plattform verfugbaren
Informationen und Inhalten (einschlieBlich aller Informationen, Bilder, Videos, Datenbanken und
Computerprogramme) ("Woolsocks-Inhalt") und an der Software, die der Woolsocks-App oder der Woolsocks-
Plattform oder den Woolsocks-Diensten zugrunde liegt ("Woolsocks-Software"), verantwortlich und behilt diese
Rechte.

26.2.  Keine von Woolsocks erteilte Genehmigung zur Nutzung oder zum Zugriff auf die Woolsocks-Plattform
libertragt Eigentums- oder Eigentumsrechte an dem Woolsocks-Inhalt oder der Woolsocks-Software. Sie sollten
nicht versuchen, den Woolsocks-Inhalt oder die Woolsocks-Software zu dndern, zu libersetzen, zu zerlegen, zu
dekompilieren, zu kopieren oder riickzuentwickeln oder darauf basierende abgeleitete Produkte zu erstellen.
26.3.  Jede Nutzung der Woolsocks-Plattform, die (iber den normalen Gebrauch hinausgeht, insbesondere die
private und kommerzielle Reproduktion, Modifikation, Verbreitung oder Speicherung von Informationen oder
Dateien, insbesondere von Texten, Teilen von Texten, Bildern und Filmmaterial, erfordert die vorherige
ausdrickliche schriftliche Zustimmung von Woolsocks. Dies gilt auch fir die Aufnahme in elektronische
Datenbanken und die Vervielfaltigung auf DVD, USB-Laufwerk usw. oder in jeder Art von sozialen Medien,
Anwendungen oder im Internet sowie fiir Anderungen, Verbreitung oder andere Missbriuche. Durch
Herunterladen oder Senden des Quellcodes erwerben Sie keine Eigentumsrechte an der Woolsocks-App oder
Woolsocks-Plattform. Es werden keine Urheberrechte oder sonstigen Nebenrechte tibertragen. Wenn der Dienst
eingestellt wird, sind Sie verpflichtet, die bereitgestellte Software sofort zu I6schen. In allen anderen Fallen gelten
die rechtlichen Grenzen des Urheberrechts und anderer anwendbarer gesetzlicher Bestimmungen.

27. HAFTUNG VON WOOLSOCKS

27.1.  Woolsocks haftet nur fiir vorhersehbare Verluste. Die Haftung fiir indirekte Schaden, insbesondere
Folgeschiaden, unvorhersehbare Schiden oder atypische Schiden sowie entgangenen Gewinn st
ausgeschlossen. Das gleiche gilt fiir die Folgen von Streiks, zufalligen Schaden und hoherer Gewalt.

27.2. Woolsocks Gibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die Ihnen durch die Nutzung der von Woolsocks
bereitgestellten Dienste oder veréffentlichten Inhalte entstehen.

27.3.  Woolsocks haftet nicht fiir Stérungen oder Ausfille von Diensten, die von Dritten durch oder in der
Woolsocks-Plattform bereitgestellt werden.
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27.4.  Die Woolsocks-Plattform kann Links zu anderen Websites enthalten, die von Personen unabhangig von
Woolsocks  wie  z.B. OrangeBuddies und BudgetBakers oder  Fundraising-Organisationen,
Wohltatigkeitsorganisationen, Sportvereinen, Theatern, Schulen und anderen Gemeinschaften und
gemeinnitzigen Organisationen, die Mittel fiir ihre Ziele sammeln, produzierte oder veréffentlichte
Informationen enthalten kdnnen. Woolsocks ist nicht verantwortlich oder haftbar fiir solche Informationen.
27.5. Jeder Handler, jedes Unternehmen oder jeder Partner, der ein Angebot tber die Woolsocks-Plattform
anbietet, kann seine eigenen Geschiftsbedingungen fiir die Nutzung und/oder Einlésung eines Angebots
festlegen. Der Handler, das Unternehmen oder der Partner ist allein fiir das Angebot verantwortlich.

27.6.  Die oben genannte Haftungsbeschrankung gilt nicht:

o im Falle von vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten seitens Woolsocks oder eines seiner
Erfillungsgehilfen;

. flir Schaden, die aus der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit resultieren und auf einer
Pflichtverletzung von Woolsocks oder einem seiner Erfiillungsgehilfen beruhen; und

o fir die Verletzung von Pflichten, deren ordnungsgemaRe Erfillung fir die ordnungsgemaRe
Durchflihrung des Vertrages unerlasslich ist und auf deren Erfiillung Sie verniinftigerweise vertrauen kénnen.
28. ANDERUNG

28.1.  Woolsocks wird Sie (iber etwaige Anderungen der AGB informieren.

28.2.  Die Anderungen gelten als von lhnen genehmigt, es sei denn, Sie geben vor ihrem Inkrafttreten eine
Ablehnung bekannt. In diesem Fall kénnen Sie die Geschaftsbeziehung mit Woolsocks sofort beenden. Eine
Ablehnung der Anderungen der AGB durch Sie kann dazu fiihren, dass Woolsocks lhnen die Services nicht mehr
bereitstellen und somit das Ende der Geschaftsbeziehung mit IThnen am Tag vor dem Inkrafttreten der
Anderungen der AGB eintreten wird.

28.3.  Woolsocks ist berechtigt, jederzeit neue Dienstleistungen zum bestehenden Angebot hinzuzufiigen.
29. BEENDIGUNG

29.1.  Sie kdnnen die gesamte Geschaftsbeziehung mit Woolsocks oder einzelne Services auf der Woolsocks-
Plattform jederzeit ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kiindigen. Woolsocks kann die gesamte
Geschaftsbeziehung mit lhnen oder einzelne Services auf der Woolsocks-Plattform unter Einhaltung einer
Kiindigungsfrist von mindestens einem Monat kiindigen.

29.2.  lhr und Woolsocks' Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Klindigungsfrist bleibt unberiihrt. Beispiele fiir eine auBerordentliche Kiindigung aus wichtigem Grund sind
wiederholte VerstoRe gegen die AGB, ein schwerwiegender einmaliger VerstoB gegen die AGB, die Kiindigung
des Vertrags fiir die Services oder der Widerruf Ihrer Einwilligung zur Erhebung und Verwendung von Daten
durch Woolsocks, die fiir die Erbringung der betreffenden Serviceleistung erforderlich sind.

29.3.  lhr Recht auf Zugang zu den Cashback-Services (iber die Woolsocks-Plattform erlischt, wenn Sie oder
Woolsocks die Geschaftsbeziehung beendet haben. Jegliches verbleibendes Cashback auf lhrem Cashback Sock
muss auf ein Bankkonto auf Ihren Namen Ubertragen werden. Bei einer Kiindigung ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist erlischt Ihr Recht auf Zugang zu den Cashback-Services mit sofortiger Wirkung.

29.4.  Der von BudgetBakers liber die Woolsocks-Plattform bereitgestellte Kontoinformationsdienst wird fiir
einen begrenzten Zeitraum abgeschlossen und muss regelmaBig erneuert werden. Woolsocks wird Sie vor Ablauf
des Services informieren, damit Sie ihn erneuern kénnen, da Sie sonst keinen Zugriff auf den Service haben
werden. Zusatzlich erlischt |hr Recht auf Zugang zu den Kontoinformationsdiensten lber die Woolsocks-
Plattform, wenn Sie oder BudgetBakers die Geschaftsbeziehung zwischen BudgetBakers und lhnen beendet
haben. Bei einer ordentlichen Kiindigung erlischt Ihr Recht auf Zugang zu den Kontoinformationsdiensten mit
Ablauf der anwendbaren Kiindigungsfrist. Bei einer Kiindigung ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist erlischt lhr
Recht auf Zugang zu den Kontoinformationsdiensten mit sofortiger Wirkung.
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29.5.  lhr Recht auf Zugang zu den Stornierungsservices tiber die Woolsocks-Plattform erlischt, wenn Sie oder
GoCancel die Geschiftsbeziehung zwischen GoCancel und lhnen beendet haben. Bei einer ordentlichen
Kiindigung erlischt lhr Recht auf Zugang zu den Stornierungsservices mit Ablauf der anwendbaren
Klindigungsfrist. Bei einer Kiindigung ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist erlischt Ihr Recht auf Zugang zu den
Stornierungsservices mit sofortiger Wirkung.

30. BESCHWERDEN

30.1. Sollten Sie mit den Dienstleistungen unzufrieden sein, konnen Sie eine Beschwerde an
support@woolsocks.eu einreichen.

31. UBERTRAGUNG UND ABTRETUNG

31.1. Woolsocks hat das Recht, alle Rechte und Pflichten aus diesen Bedingungen an Dritte zu (bertragen
oder abzutreten. Eine solche Ubertragung von Rechten oder Abtretung findet nur statt, wenn sie Ihre Rechte aus
den AGB nicht wesentlich beeintrachtigt oder wenn es aus rechtlichen oder regulatorischen Griinden erforderlich
ist.

31.2.  Sie diirfen keine Rechte oder Pflichten aus dieser Vereinbarung an Dritte tGbertragen.

32. TEILNICHTIGKEIT

32.1. Sollte eine Bestimmung dieser AGB als nicht durchsetzbar angesehen werden, so wird die
Durchsetzbarkeit aller Gbrigen Bestimmungen dadurch nicht beeintrachtigt.

33. ANWENDBARES RECHT

33.1.  Die AGB unterliegen dem Schweizer Recht, sofern nicht anders gesetzlich vorgeschrieben.

33.2.  Der ausschlieBliche Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus den AGB ergeben, ist das zustandige
Gericht des Kantons Luzern, sofern nicht anders gesetzlich vorgeschrieben.
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